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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DE LA GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO
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ADMINISTRATIVA
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CUADRO-RESUMEN
DE CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO

OBJETO DEL CONTRATO

Lo constituye la gestion del Servicio Municipal de agua potable y alcantarillado del
municipio mediante gestidn indirecta y en régimen de concesion, asi como la ejecuciéon de
obras por el total de importe que se detalla en el "Anteproyecto obras hidraulicas en el
ambito municipal de Eivissa

PRESUPUESTO DEL CONTRATO

Atendiendo al régimen econémico de la concesion, el presente contrato no requiere de
dotacion de crédito suficiente en la aplicacion presupuestaria correspondiente del estado
de gastos del Presupuesto General de la Corporacion.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato (IVA excluido) sera el fijado por el adjudicatario en su oferta,
de conformidad con lo establecido en el articulo 134.3 LCSP.

DURACION DEL CONTRATO

La concesion se otorgard por un plazo de VEINTE (20) ANOS, una vez extinguida la actual
(31-10-2010) a contar desde el dia siguiente de la firma del acta de inicio de la explotacion,
la cual se formalizara en un plazo méximo de 3 meses a contar desde la fecha de la firma
del contrato.

SOLVENCIA ECONOMICA

Conforme a la Clausula 8

SOLVENCIA TECNICA

Conforme a la Clausula 8

GARANTIA PROVISIONAL

250.000,00 €.

GARANTIA DEFINITIVA

600.000,00 €.



REVISION DE TARIFAS

La revision de tarifas se realizara cada dos afios mediante la aplicacion del coeficiente de
revision resultante segun lo dispuesto en la clausula 35.5 del presente PCAP.

ADMISIBILIDAD DE VARIANTES

No se admite la presentacion de variantes.

PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Lugar: AJUNTAMENT DE EIVISSA Fecha: .................. Hora: .............
Direccion a la que puede anunciarse la remision por correo de la oferta:
Departamento de Contratacion.

Fax: 971-397533

Correo electrénico: contratacion@eivissa.es

APERTURA DE LAS PROPOSICIONES

Lugar : AJUNTAMENT DE EIVISSA Fechay hora: conforme clausula 18

CODIFICACION CPV (Vocabulario Comun de Contratos)

651110004, 90400000-1

CODIFICACION CPA (Clasificacion de Productos por  Actividades)

41000

TRAMITACION

Procedimiento Abierto, tramitacion ordinaria

PROGRAMA ECONOMICO

El programa econdémico elaborado por la Administracion adjunto al presente pliego debe
considerarse por los licitadores como orientativo.

El programa economico a presentar por los licitadores en su oferta economica debera
elaborarse obligatoriamente utilizando el modelo adjunto al presente expediente (hoja de
calculo Excell), y revestira caracter contractual.
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|. DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 1. Objeto del Contrato y Necesidades Admin  istrativas a satisfacer

1.1. Constituye el objeto del presente pliego la regulacion del procedimiento abierto
para la adjudicacion de la gestion del Servicio Municipal de agua potable y
alcantarillado del municipio, entendiéndose por alcantarillado las instalaciones de
aguas residuales y pluviales del municipio, mediante gestion indirecta y en régimen
de concesidn, asi como la ejecucion de obras por el total de importe que se detalla
en el "Anteproyecto obras hidraulicas en el @mbito municipal de Eivissa", y que se
adjunta como Anexo 1 de la Pliego de Prescripciones Técnicas, de conformidad con
lo que determina el articulo 253 a) de la Ley 30/2007, de 30 de octubre de Contratos
del Sector Publico (en adelante LCSP)

La concesion comprende la explotacion de la red de suministro domiciliario de agua
potable y la red de alcantarillado integradas por las instalaciones que se relacionan al
Anexo 2 de la Pliego de prescripciones técnicas, asi como la ejecucion de las obras
gue se prevén en el Anexo 1 de la Pliego de prescripciones técnicas, y las obras
especiales a definir por el Ayuntamiento de 200.000 Euros/afio durante todo el
periodo de vigencia del contrato.

Tanto la explotacién de la red de suministro domiciliario de agua potable y la red de
alcantarillado asi como la ejecucion de las obras se realizaran de acuerdo con lo
dispuesto en el Pliego de prescripciones técnicas particulares aprobado por el
Ayuntamiento de Eivissa que se aplicar4 integramente en todo lo que no sea
contradictorio al presente Pliego.

1.2.- De conformidad con lo determinado en el articulo 67.2 a) del Reglamento
General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RGC) aprobado por
el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, se hace constar que dicha actividad se
corresponde de conformidad con lo que determina el Real Decreto 331/2003 de 14 de
marzo con las siguientes: ABASTECIMIENTO: 41.00.11 Agua potable, y 41.0020
Distribucién de agua-SANEAMIENTO: Grupo 90.01 - OBRAS: 45.21.41 de conformidad con
lo que determina el Real Decreto 331/2003 de 14 de marzo

CPV: 651110004 , 90400000-1

1.3.- El Ayuntamiento hace constar explicitamente que la contrataciéon de las
actividades que en el presente Pliego de Condiciones se detallan, no significa de
ninguna manera la cesion de la titularidad del Servicio Municipal de Aguas y de
Alcantarillado ni de la propiedad de las instalaciones que corresponderan siempre y en
todo momento al Municipio.

El Concesionario asumird la gestion o explotacién del Servicio municipal de agua
potable y de alcantarillado, bajo su propio riesgo, y aportando los medios personales,

materiales y técnicos necesarios. La concesion comprende también la ejecucién de las
obras a que se refiere el presente Pliego de Condiciones

Clausula 2. Régimen juridico

Pag. 7 de 86



Ajuntament
d’Eivissa

2.1.La contratacion correspondiente a este pliego tendra caracter administrativo (art. 8
y 19 LCSP) y se regira por el establecido en el presente pliego, la Ley 30/2007, de 30
de octubre, de Contratos del Sector Publico (LCSP), el RD 817/2009, de 8 de mayo,
de desarrollo parcial de la LCSP, el RD 1098/2001, de 12 de octubre por el que se
aprueba el reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones publicas
(RGC) en todo lo que no se oponga a la LCSP.

Asimismo, la ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local, la
Ley 20/2006, de 15 de diciembre, Municipal y de Régimen Local de las llles Balears
(LMRL), el Reglamento de Servicios de Corporaciones Locales que aprobd el Decreto
de 17 de junio de 1955 (RSCL), el RDLeg. 781/1986, de 18 de abril, por el que se
aprueba el Texto refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de
régimen local y el resto de disposiciones estatales, autonémicas y locales que sean
aplicables, incluidos los Reglamentos municipales correspondientes.

Especialmente en relacién con el RD140/2003, de 7 de febrero, por el que se
establecen los criterios sanitarios de la calidad del agua de consumo humano; normas
sanitarias y de salud publica; reglamentacion técnica sanitaria de aplicacion en las
instalaciones del abastecimiento y alcantarillado de agua, a las plantas desaladoras de
agua de mar, instalaciones eléctricas; instalaciones térmicas y gasas combustibles;
eliminacion de residuos, y medidas de proteccion contra incendios y de evacuacion de
edificios y prevencion de riegos laborales; y con caracter supletorio los preceptos
pertinentes de derecho privado.

Todo ello sin perjuicio de la tramitacion y obtencidon por concesionario de las
autorizaciones administrativas sectoriales de aplicacion, y de la preceptiva licencia
municipal de obras para las actuaciones del servicio de abastecimiento municipal de
agua y alcantarillado incluida la legalizacién de las instalaciones industriales, en su
caso.

2.2 De conformidad al articulo 91.4 de la Ley de Patrimonio de las Administraciones
Publicas, declarado legislacién basica por la Disposicion Adicional Segunda de la
misma, el contrato administrativo habilitara al concesionario para la ocupacién de los
bienes de dominio publico sobre el que se asienta la concesidn, sin que sea necesario
obtener las autorizaciones o concesiones que regula la legislacién sobre patrimonio.

2.3 El programa econdmico incluido en el expediente de contratacién es orientativo a
efectos econdmicos de la oferta del futuro concesionario y forma parte de la
documentacion base de licitacion de conformidad a la LCSP.

Clausula 3. Organo de Contratacion

3.1.- El Organo de Contratacion sera el Pleno del Ayuntamiento de Eivissa, sin
prejuicio de las posibles delegaciones que pueda efectuar de conformidad con la
legislacion vigente.

3.2.- El mencionado 6rgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato
administrativo y, en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver
las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico,
acordar su resolucién y determinar los efectos de ésta, con sujeciéon a la normativa
aplicable. Los acuerdos que a este respecto dicte seran ejecutivos, sin perjuicio del
derecho del contratista a su impugnacion ante la jurisdiccion competente.

Sera también el érgano competente para la resolucion del recurso especial en materia
de contratacién previsto en el articulo 37 de la LCSP.

Designar4 un Responsable del Contrato para supervisar la correcta ejecucion del
contrato
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Clausula 4. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato (IVA. no incluido) serd el fijado por el adjudicatario en su
oferta de conformidad al articulo 134.3 a) de la LCSP.

Clausula 5. Existencia de crédito

Dado que el contrato no supone gasto para la administracibn no se prevé la
consignacion de crédito presupuestario en los términos previstos en la LCSP.

Clausula 6. Plazo de la concesién

6.1.- La concesion se otorgara por un plazo de veinte (20) ANOS, una vez extinguida
la actual (31-10-2010) a contar desde el dia siguiente a partir de la firma del acta de
inicio de explotacion, lo cual se extenderd, a su vez, en un plazo maximo de 3 meses a
contar desde la firma del contrato.

Dentro del plazo maximo de duracion de la concesién, se incluye el plazo de
ejecucion de las obras contempladas en el anteproyecto de obras que constituye el
Anexo | del pliego de prescripciones técnicas.

6.2.- Se considera siempre implicita en la concesion, la facultad de resolverla antes de
su vencimiento, si asi lo justifican las circunstancias sobrevenidas de interés publico.
En este supuesto, el concesionario debe ser resarcido de los dafios que se le hayan
producido.

6.3.- El concesionario garantizard la explotacion del servicio en el supuesto de que una
nueva empresa se hiciese cargo de los mismos, hasta el momento en que comience la
nueva explotacion. Dicho periodo tendra una duracion maxima de seis meses.

Clausula 7. Capacidad para contratar

» De acuerdo con la LCSP podran contratar con la Administracion las personas
naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras que, teniendo plena capacidad de obrar,
no se hallen comprendidas en alguna de las circunstancias previstas en el articulo 49
del LCSP, extremo que se podra acreditar por cualquiera de los medios establecidos
en el articulo 62 del LCSP.

» Las empresas deberan ser personas fisicas o juridicas cuya finalidad o actividad
tenga relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos
estatutos o reglas fundacionales y dispongan de una organizacién con elementos
personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

» Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Union Europea deberan
acreditar su capacidad de obrar mediante certificacion de inscripcion en uno de los
registros profesionales o comerciales que se indican en el anexo | del Reglamento
General de la LCAP.

» Las restantes empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar
mediante informe expedido por la Mision Diplomética Permanente u Oficina Consular
de Espafia del lugar del domicilio de la empresa, en la que se haga constar, previa
acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional,
comercial 0 analogo o, en su defecto, que actian con habitualidad en el trafico local en

Pag. 9de 86



7. | Ajuntament
d’Eivissa

el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato, asi como el
informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 44 LCSP.

» Ademas, las licitadoras deberan acreditar su solvencia econdmica, financiera y
técnica o profesional, a través de los medios que establece el articulo 63 de la LCSP,
tal y como se describe en la clausula 8 de este pliego.

* En ningln caso podran concurrir a la licitacion aquellas empresas que hubieren
participado en la elaboracién de las especificaciones técnicas o de los documentos
preparatorios del contrato, siempre que dicha participacion pueda provocar
restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respecto a las
demés empresas licitadoras

» La presentacién de ofertas supondra por parte de los licitantes el estudio de la
naturaleza de los trabajos a realizar, de los medios personales y materiales a emplear,
asi como la adecuada ponderacion de los riesgos, imprevistos y demas circunstancias
gue pudieran afectar a su oferta. Todos los gastos, honorarios y tributos que se
devenguen como consecuencia de la participacion en la licitacion, serdn de exclusiva
cuenta y cargo de los concursantes, con completa indemnidad para el Ayuntamiento
de Eivissa.

* Los licitadores no adquiriran ningun derecho frente al Ayuntamiento de Eivissa por el
hecho de participar en la licitacién. Se entenderd que por su simple participacion , los
licitadores exoneran al Ayuntamiento de cualquier débito y responsabilidad que
pudiera derivarse de la utilizacion por terceros de los conocimientos técnicos o
cualesquiera otros amparados por los derechos de la propiedad intelectual e industrial
a los que hubieran tenido acceso a través de las ofertas que presenten los licitadores,
en atencioén a los principios de publicidad y transparencia que presiden toda licitacién,
y sin perjuicio de lo dispuesto en el art. 124 LCSP

 El licitador, por su simple participacion, reconoce al Ayuntamiento de Eivissa el
derecho a la utilizacion en cualquier proyecto, estudio o documento, de los
conocimientos e informacién técnica contenida en su oferta, asi como a su copia y
difusién, quedando exonerado de todo débito y responsabilidad respecto a la
propiedad intelectual o industrial, o al quebranto de secreto. No obstante, se entiende
gue la cesidon de sus derechos de propiedad intelectual y/o industrial se limita a la
realizacion de la explotacién, en cuyos precios va incluida, en caso de ser
adjudicatario. Los concursantes incluiran en los precios de sus ofertas todos los gastos
en concepto de propiedad intelectual o industrial, propia o0 ajena, que pueden afectar a
parte 0 a la totalidad de la oferta base presentada.. Asi mismo se subrogan en la
responsabilidad en que el Ayuntamiento de Eivissa hubiera podido incurrir incluyendo
en sus estudios, proyecto de explotacion, elementos, sistemas 0 procesos sometidos a
una patente particular.

* Podran, asimismo, presentar proposiciones las uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente (U.T.E.) al efecto de conformidad con el Art. 48 de la
LCSP.

Si varias empresas acudiesen a la licitacion constituyendo una Uniobn Temporal
guedardn obligadas solidariamente y cada una de ellas debera acreditar su
personalidad y capacidad, indicando los nombres y circunstancias de las personas
empresarias que la suscriban, la participacion de cada una de ellas, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en Unién Temporal en el caso de
resultar adjudicatarias del contrato. Asi mismo, deberdn nombrar un representante o
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apoderado Unico de la Unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y
cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin
perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las
empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

* Los que contraten con la administracion, podran hacerlo por si, o mediante la
representacion de personas debidamente facultadas para ello.

Los licitadores deberan solicitar y obtener de la Corporacion, acto expreso y formal de
bastanteo de la documentacién que pretendan aportar a los efectos de acreditar su
representacion para licitar y/o contratar, con caracter previo a la presentacion de la
misma.

No obstante, y con caracter excepcional, los documentos acreditativos de la
representacion, podran ser calificados, en el seno de la Mesa de Contratacién, por el
Secretario del Ayuntamiento interviniente en la misma, consignandose expresamente
en el acta la manifestacion del Sr. Secretario respecto a si la documentacidon aportada
es bastante para el que ejerza las facultades de licitar en relacion con el expediente
concreto.

» La presentacion de proposiciones presume, por parte del licitador, la aceptacion
incondicionada de las clausulas del presente PCAP y las del pliego de prescripciones
técnicas particulares.

Clausula 8. Criterios de seleccién

De acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la LCSP para celebrar contratos con
el sector publico los empresarios deberan acreditar estar en posesion de las
condiciones minimas de solvencia econémica y financiera y profesional o técnica a
determinar atendiendo a lo descrito en los articulos 63, 64 y 68 de la LCSP.

En concreto, para apreciar la solvencia se tendran en cuenta los siguientes:

* Acreditacion de solvencia econdmica y financiera por uno de los siguientes medios,
de acuerdo con el articulo 64 de la LCSP:

- Declaraciones apropiadas de Entidades financieras de conformidad con el
anexo V.

- Justificante de la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos
profesionales.

- Cuentas anuales presentadas en el Registro mercantil.
- Declaracion sobre el volumen anual de negocios de los tres Ultimos afos.

» La solvencia técnica o profesional de los empresarios se apreciara teniendo en
cuenta sus conocimientos técnicos, eficacia, experiencia y fiabilidad, acreditada, segun
el objeto del contrato, por los medios siguientes, de acuerdo con el articulo 67 de la
LCSP:

- Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos
tres afios en la gestion de servicios de abastecimiento de agua municipales y
alcantarillado, que incluya importe, fechas y el destinatario de los mismos. Los
servicios o trabajos efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico o, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado
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expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario.

En todo caso deberd acreditarse al menos: 2 contratos en municipios de mas de
30.000 hab. durante los ultimos 3 afios. Seran necesario 2 0 mas contratos de
naturaleza similar al presente (alcantarillado conjuntamente con abastecimiento) o dos
de cada una de dichas modalidades (es decir, 2 de abastecimiento, mas 2 de
alcantarillado).

- Indicacion del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en
la empresa, participantes en el contrato, especialmente aquellos encargados del
control de calidad referido al control de la gestion. Se aportara organigrama, funciones,
etc.

- Las titulaciones académicas y profesionales de las personas empresarias y
del personal de direccion de la empresa y, en particular, del personal responsable de
la ejecucion del contrato. Se entregara el Curriculum Vitae.

- Se debera disponer de los certificados de las normas UNE-EN ISO 9001:2000
i UNE-EN I1SO 14001:2004, o certificados equivalentes expedidos por organismos
establecidos en cualquier Estado de la Unidn Europea, asi como otras pruebas de
medidas equivalentes de gestion medioambiental, siendo obligatoria su aportacion.

-También serd necesario, en todo caso, aportar acreditacién de disponibilidad
de un laboratorio para el control de calidad de aguas con capacidad para la realizacion
de como minimo los andlisis obligatorios en la legislacion vigente. También deber&
adjuntar la acreditacion del laboratorio de disponer de la clasificacion establecida en la
legislacion vigente para la realizacion de los analisis.

ll. PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION.

Clausula 9. Determinacién del procedimiento de adjudicacién

El contrato se adjudicard mediante procedimiento abierto, tramitacion ordinaria,
tomando como base los criterios de adjudicacion que se detallan en la clausula 14 de
este pliego, por ser los adecuados para evaluar el interés de las mejoras que se
oferten respecto a las caracteristicas de la gestion del servicio publico.

Clausula 10. Anuncio de licitacién y otros gastos a cargo del concesionario.

Una vez aprobado el expediente de contratacion y el pliego de clausulas
administrativas particulares por el érgano de contratacion, se publicard un anuncio de
licitacién en el Diario Oficial de la Union Europea, en el Boletin Oficial del Estado, en el
Boletin Oficial de las Islas Baleares y por dos veces en varios periodicos de las Islas
Baleares.

A partir del envio del anuncio de licitacion al D.O.U.E., el pliego de clausulas
administrativas particulares estara a disposicion de los interesados en el perfil del
contratante (www.eivissa.es) del Ayto de Eivissa. También figurara el resto de
documentacion necesaria para el presente contrato o se indicara la forma de acceso a
la misma.

Pag. 12 de 86



7. | Ajuntament
d’Eivissa

Corren por cuenta del adjudicatario los gastos de publicidad, incluidos los
correspondientes a los anuncios en los periédicos indicados, hasta un importe maximo
de ocho mil euros (8.000). Los referidos gastos de publicacion se ingresaran por el
concesionario en la Tesoreria del Ayuntamiento en el plazo maximo de 10 dias
naturales a partir del requerimiento de pago efectuado por el Ayuntamiento de Eivissa.

Clausula 11. Reunién informativa y visita de las instalaciones.

En el anuncio de licitacion que se publicara en el BOIB, asi como en el perfil del
contratante del Ayuntamiento de Eivissa, se fijarh una fecha de reunién, que estara
presidida por el Primer Teniente de Alcalde asistido de funcionarios y/o asesores
técnicos del Ayuntamiento, y los posibles licitadores, en la que se contestaran a las
preguntas de éstos en relacion con las ofertas a presentar. La respuesta a las
preguntas formalizadas por escrito se haran publicas en todo caso en el tablon de
anuncios de la corporacion y siempre que sea posible en el perfil del contratante.

Dicha reunion se celebrard a partir del décimo quinto dia a contar del siguiente a la
publicacién del anuncio en el BOIB. Al tiempo, el mismo dia de la celebracién de la
reunion informativa se girara visita a las instalaciones municipales del servicio de
abastecimiento de agua y alcantarillado para que pueda valorarse su superficie,
caracteristicas, estado de uso y conservacién, con objeto de que los licitadores
puedan disponer de toda la informacion necesaria para confeccionar su oferta.

Clausula 12. Mesa de contratacion
12.1.- ElI Organo de contratacién estara asistido por una Mesa, integrada de
conformidad al articulo 21 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, de desarrollo
parcial de la LCSP.
La Mesa de Contratacion constara de los siguientes miembros:

- Presidencia: Sr. Santiago Pizarro Simon, Teniente Alcalde delegado del area

de Administracié Municipal; suplente, el Sr. Vicent Torres Ramon, Teniente Alcalde
delegado del area de Planificacio Territorial y Espai Public

-Vocalias:

1. El Secretario de la Corporacion, o quien legalmente le sustituya,

2. El Interventor de la Corporacion , o quien legalmente le sustituya,

3. El Sr. Joan Rubio Cdrdoba, Regidor delegado del area de Medi

Ambient, Movilitat i Manteniment Urba; suplente, Sr. Marc Costa Tur, Regidor
delegado del &rea de Habitatge i Nucli Historic;

4, La Sra. Paz Herndndez Venero; suplente, Rafael Garcia Lozano,
ambos funcionarios de carrera de la Corporacion;

- Secretaria de la Mesa: un funcionario o funcionaria de la Corporacion.

12.2.- La Mesa podrd solicitar cuantos informes técnicos considere necesarios, de lo
gue quedara constancia en el acta correspondiente. Asi mismo, podra recabar, si lo
considera oportuno, la contratacion de una asesoria o consultoria externa para su
asistencia, cuyos gastos iran a cargo del concesionarios hasta una cuantia maxima de
8.000 €.
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Clausula 13. Garantia provisional.

13.1.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 91 de la LCSP los licitadores
deberan constituir garantia provisional por importe de 250.000 €.

13.2.- La garantia provisional podra prestarse en cualquiera de las formas previstas en
el articulo 84 de la LCSP.

13.3.- En el supuesto de uniones temporales de empresas, la garantia provisional
podra constituirse por una o varias de las empresas participantes, siempre que en
conjunto alcance la cuantia requerida anteriormente y garantice solidariamente a todos
los integrantes de la unién temporal, de acuerdo con el articulo 61 del RGLCAP.

13.4.- La garantia provisional se extinguird automéaticamente y serd devuelta a los
licitadores inmediatamente después de la adjudicacion definitiva del contrato.

El adjudicatario podra aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva o
proceder a una nueva constitucion de esta Ultima, en cuyo caso la garantia provisional
se cancelara simultdneamente a la constitucion de la definitiva.

Clausula 14.Criterios base para la adjudicacion

14.1.- El 6rgano de contratacion acordard la adjudicacion del contrato atendiendo a los
siguientes criterios objetivos establecidos por orden decreciente de importancia y con
su ponderacion relativa con respecto al indice de 100 puntos, atribuibles como méximo
a cada licitador.

A) Coeficientes de la oferta econdmica (maximo 65 p  untos)

A. 1-. Mayor coeficiente a aplicar sobre los ingres 0s brutos anuales para la
determinacion del canon de explotacién anual de las instalaciones a abonar al
Ayuntamiento de Eivissa (méximo 20 puntos)

En el programa econdémico orientativo base de licitacion el importe anual del canon de
explotacién es el resultado de aplicar un coeficiente del 1,5% sobre los ingresos brutos
anuales previstos. Este porcentaje debe considerarse como el minimo base de
licitacion, siendo excluidas todas las proposiciones que contengan un porcentaje
inferior al establecido.

Se valorara el mayor coeficiente ofertado por los licitadores de conformidad con el
siguiente procedimiento:

Al mejor coeficiente ofertado, siempre que sea superior al minimo base de licitacion
(1,5%), le corresponderan 20 puntos, asignandole al resto de proposiciones los puntos
qgue proporcionalmente le correspondan por diferencia con la mejor oferta, segun la
siguiente férmula:

Pt=20x (Ot-1,5)/ (00 -1,5)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valora y “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.
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A. 2.- Mayor coeficiente de reduccion ofertado (Coe  ficiente J) en la revision de
tarifas a efectuar cada dos afios (maximo 20 puntos)

En el programa econdmico orientativo base de licitacion se ha considerado que las
tarifas a aplicar durante los dos primeros afios de vigencia de la concesion serén las
actualmente en vigor. También se ha considerado que las revisiones de tarifas se
produciran cada dos afios mediante la aplicacion a la Tarifa Media vigente de cada
uno de los respectivos servicios del coeficiente de revision de tarifas resultante de la
formula establecida en la clausula 35.5.3 donde el coeficiente de reduccion J sera el
ofertado por los licitadores. Dicho coeficiente de reduccién debera ser obligatoriamente
menor que 1.

Se valorara el mayor coeficiente de reduccion (Coeficiente J) ofertado por los
licitadores a aplicar al coeficiente de revisidbn de precios (Kt) de los respectivos
servicios para la determinacion del coeficiente final de revision de tarifas, de
conformidad con el siguiente procedimiento:

Al mejor coeficiente de reduccién (Coeficiente J) ofertado le corresponderan 20
puntos, asignandole al resto de proposiciones los puntos que proporcionalmente le
correspondan por diferencia con la mejor oferta, segun la siguiente férmula:

Pt =20 x (Ot / (Oo)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valora y “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

A. 3.- Mayor coeficiente de baja ofertado al cuadro de precios unitarios base de

licitacién de aplicacion a la ejecucion de obras de nuevas instalaciones, obras
especiales a determinar por el Ayuntamiento u otros trabajos complementarios
de acuerdo con el pliego de prescripciones técnicas particulares (maximo 5
puntos)

Se valorara el mayor coeficiente de baja ofertado por los licitadores a aplicar sobre el
cuadro de precios unitarios base de licitacién, de conformidad con el siguiente
procedimiento:
Al mejor coeficiente de baja ofertado le corresponderan 5 puntos, asignandole al resto
de proposiciones los puntos que proporcionalmente le correspondan por diferencia con
la mejor oferta, segun la siguiente formula:

Pt=5x (Ot / (Oo)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valoray “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

A. 4.- Mayor importe anual ofertado en concepto de obras especiales a
determinar por el Ayuntamiento de Eivissa (maximo 5 puntos).

En el programa econdémico orientativo base de licitacion se ha considerado un importe
anual de 200.000,00 € en concepto de obras especiales a determinar por el
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Ayuntamiento de Eivissa. Este importe debe considerarse como el minimo base de
licitacién, siendo rechazadas todas las proposiciones que incluyan un importe inferior.

Se valoraran las proposiciones que ofrezcan un importe superior al establecido como
minimo, de conformidad con el siguiente procedimiento:

A la mejor oferta le corresponderan 5 puntos, asignandole al resto de proposiciones
los puntos que proporcionalmente le correspondan por diferencia con la mejor oferta,
segun la siguiente férmula:

Pt = 5 x (Ot — 200.000 / (O0 — 200.000)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valora y “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

A. 5.- Menor presupuesto ofertado para la ejecucion de las obras incluidas en el
Anteproyecto de Obras Hidraulicas (méximo 5 puntos)

En el programa econdémico orientativo base de licitacibn se ha considerado un
presupuesto maximo para la ejecucion de las obras incluidas en el Anteproyecto de
Obras Hidraulicas que asciende a 11.321.005,58 € (IVA excluido). Este importe debe
considerarse como el maximo base de licitacion, siendo rechazadas todas las
proposiciones que oferten un importe superior.

Se valoraran las proposiciones que ofrezcan un importe inferior al establecido como
presupuesto maximo, de conformidad con el siguiente procedimiento:

A la mejor oferta le corresponderan 5 puntos, asignandole al resto de proposiciones
los puntos que proporcionalmente le correspondan por diferencia con la mejor oferta,
segun la siguiente férmula:

Pt =5 x (11.321.005,58 — Ot) / (11.321.005,58 — O0)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valora 'y “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

A. 6-. Mayor importe de canon de explotacidén inicia | de las instalaciones a
abonar al Ayuntamiento de Eivissa con caracter prev  io a la formalizacion del
contrato (maximo 5 puntos)

En el programa econdémico orientativo base de licitacion el importe anual del canon de
explotacién es el resultado de aplicar un coeficiente del 1,5% sobre los ingresos brutos
anuales previstos. Este porcentaje debe considerarse como el minimo base de
licitacion, siendo excluidas todas las proposiciones que un porcentaje inferior al
establecido.

Con independencia de este canon anual de explotacion en este apartado se valorara

el mayor importe en concepto de canon inicial de explotaciéon de las instalaciones
ofertado por los licitadores de conformidad con el siguiente procedimiento:
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Al mayor importe ofertado le corresponderan 5 puntos, asignandole al resto de
proposiciones los puntos que proporcionalmente le correspondan por diferencia con la
mejor oferta, segun la siguiente formula:

Pt=5 x (Ot / (O0)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valora y “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

A. 7-. Mejor tipo de interés fijo ofertado parala  financiacion de las inversiones a
ejecutar durante los 20 afios del contrato concesion al (méximo 2,5 puntos)

En el programa econémico orientativo base de licitacion el tipo de interés fijo utilizado
para calcular los costes financieros derivados de la financiacién de las inversiones
previstas, es el 3,5%.

Los licitadores ofertardn el tipo de interés fijo previsto para la financiacion de las
inversiones a ejecutar durante los 20 afios del contrato concesional, Se valorara el
mejor tipo de interés fijo ofertado, de conformidad con el siguiente procedimiento:

Al mejor tipo de interés ofertado le corresponderan 2,5 puntos, asignandole al resto de
proposiciones los puntos que proporcionalmente le correspondan por diferencia con la
mejor oferta, segun la siguiente férmula:

Pt=2,5x (Oo / (Ot)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valora 'y “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.

A. 8-. Mejor porcentaje de rendimiento de la red of ertado por los licitadores
durante los 20 afios del contrato concesional (maxim 0 2,5 puntos)

En el programa econémico orientativo base de licitacion el porcentaje de rendimiento
de la red se ha fijjado en un 80%. Este porcentaje debe considerarse como minimo
base de licitacion, siendo excluidas todas las ofertas que contengan un porcentaje de
rendimiento de la red inferior al establecido.

Los licitadores ofertaran el porcentaje de rendimento de la red previsto durante los 20

afios del contrato concesional, Se valorara el mejor porcentaje de rendimiento de la

red ofertado, de conformidad con el siguiente procedimiento:

Al mejor porcentaje de rendimiento de la red ofertado le corresponderan 2,5 puntos,

asignandole al resto de proposiciones los puntos que proporcionalmente le

correspondan por diferencia con la mejor oferta, segun la siguiente formula:
Pt=25x(0Ot-0,80 / Oo - 0,80)

Donde: “Pt” es la puntuacion de cada oferta, “Ot” es el valor cuantitativo de la oferta
gue se valora 'y “O0” es el valor cuantitativo de la mejor oferta.

Todas las puntuaciones se redondearan al segundo decimal.
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B) Criterios técnicos de valoracién (méximo 35 punt 0S)

Se valoraran los aspectos funcionales, dotaciones, y las mejoras en los servicios
ofertados. La documentacion presentada serd resumida y concreta, debiendo explicar
con claridad los siguientes documentos:

B.1.- Memoria de Gestion de los Servicios de Abaste  cimiento y Alcantarillado
(méximo 20 puntos, minimo 0 puntos)

Mediante este criterio se valorara el proyecto de gestion y explotacion del servicio
publico, de acuerdo con los contenidos del pliego de prescripciones técnicas
particulares. Diferenciard dos grandes grupos; el Proyecto de gestion y explotacion y la
organizacion de los mantenimientos preventivo y correctivo:

B.1.1. Proyecto de gestidn y explotacion de los servicios. ( maximo 12 puntos, minimo
0 puntos).

Debera desarrollar los siguientes aspectos, siempre de acuerdo con lo exigido en el
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares:

a/. Aspectos generales de funcionamiento y organizacion del servicio publico.
Se explicara de manera concreta la organizacion del servicio y de la actividad
diaria y periddica, asi como el funcionamiento de ambos servicios. El licitador
podra incluir los objetivos de calidad a los que su servicio se compromete
(rendimientos de red, nUmero maximo de quejas, niumero maximo de averias y
fugas, numero maximo de analiticas desfavorables, etc. y distinguiendo el
periodo de tiempo de cada uno de ellos; semanales, mensuales, anuales, etc.).
Estos objetivos serdn contractuales y exigidos a la concesionaria. (hasta 4
puntos; distribuidos de la siguiente manera: funcionamiento del servicio hasta
1,5 puntos, organizacion del servicio y actividad diaria hasta 1,5 puntos,
compromiso de objetivos (hasta 1 punto.)

b/. Plantila de personal a adscribir al servicio publico: Los licitadores
describiran de forma detallada como pretenden llevar a cabo los trabajos
necesarios para la gestion del servicio, explicando los medios humanos que
pone directamente a disposicion del mismo; estructura y organigrama del
personal, categoria profesional, % de dedicacion, funciones, turnos del
personal, etc. Los licitadores sefialardn claramente las mejoras en la plantilla y
organizacion del personal respecto a la plantilla y organigrama establecido en
el pliego de prescripciones técnicas, indicando dedicacién y cudles se
adscribird exclusivamente a este servicio. (hasta 2 puntos).

c/. Seguimiento y control de calidad de los servicios de abastecimiento y
alcantarillado. Se describiran los sistemas de evaluacion del estado de redes y
seguimiento y control del Servicio. Se indicaran los métodos y herramientas de
uso exclusivo para verificacion permanente del estado de las redes de
abastecimiento y alcantarillado (indicando incluso métodos y medios materiales
para deteccion de fugas, y averias). Se expondran indicadores de calidad
comprobables en el tiempo, tanto para abastecimiento como alcantarillado. Las
ofertas incluiran un Plan de control permanente de fugas, que describira las
actuaciones a realizar y memoria de los sistemas para la busqueda de fugas a
introducir por el licitador, con una breve descripcion del mismo y su
funcionamiento. (hasta 3 puntos).
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d/. Atencion al usuario y gestion comercial. Se incluird un Plan de gestion
comercial que describa el programa informatico comercial de clientes y el
sistema de comunicaciones con el usuario y el Ayuntamiento. El licitador
presentard una descripcion detallada de las herramientas de gestion de la
informacidn, reclamaciones y atencion al cliente, siendo este un sistema que
dara cobertura las 24 horas de dia 365 dias al afio. Se indicara la propuesta de
gestion de reclamaciones, obtencién de informacion puntual y periddica,
mecanismos de control, gestiones comerciales, etc. Las reclamaciones del
servicio y su estado deberan poder ser consultados telematicamente y a tiempo
real por el Ayuntamiento. Se explicaran los dispositivos habilitados para el
sistema de informacién en general, servicio de guardia, y de atencién e
informacién al ciudadano. (hasta 2 puntos)

e/. Informacion y sensibilizacion. Las ofertas deberan indicar las campafas de
informacién, publicidad y educacién ambiental que se comprometen a poner en
practica, indicando periodicidad, el coste econémico que se comprometen a
destinar a las mismas. Se valorard, la aportacion de elementos ahorradores de
agua (atomizadores, economizadores) para los grifos de los usuarios, u otros
elementos similares, cuando estén debidamente valorados y explicados. (hasta
0,5 puntos)

f/. Reduccion de consumo municipal. Se incluira un Plan especial para
reduccién del consumo municipal en edificios, colegios, jardines, tareas de
limpieza, y demds instalaciones municipales. Se indicara y valorara
economicamente e indicara el coste econémico que se compromete destinar
a dicho plan. Se valorara, la aportacién de elementos ahorradores de agua
(atomizadores, economizadores), u otros elementos similares, cuando estén
debidamente valorados y explicados (hasta 0,5 puntos).

Las puntuaciones se asigharan comparando todas las ofertas entre si mismas. En
caso de falta de informacién o incongruencias en alguno de los apartados, no se les
atribuira puntuacién alguna.

B.1.2. Mantenimiento Preventivo y Correctivo. (M&ximo 8 puntos, minimo O puntos).

Se debera aportar:

a/. Programas de tareas generales de mantenimiento y conservacion integral
de las instalaciones. Deber& explicarse en que consiste cada una de las tareas
gue desarrollara, periodicidad, personas, medios materiales, y duracion. (hasta
1,5 puntos)

b/. Programas de limpiezas sistematicos. Debera explicarse qué tareas se
desarrollaran en este sentido indicando periodicidad, personas, medios
materiales, y duracion. (hasta 1,5 puntos)

c/. Protocolos de trabajo y actuacion frente averias. Se describira el
procedimiento a seguir en caso de averias, tanto detectadas de oficio como por
el Ayuntamiento o un particular. Se explicaran las acciones que
desencadenaran indicando medios materiales, personal, y tiempo de respuesta
maximo. Si este Ultimo no es especificado no se puntuara en este apartado.
(hasta 1,5 puntos)
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d/. Protocolos de actuacion frente a emergencias. Se describira el
procedimiento a seguir en caso de aviso de emergencias, tanto detectadas de
oficio, como por agentes externos. Se explicardn las acciones que
desencadenaran indicando medios del servicio destinado a estas actuaciones
(medios materiales, personal, duracion de las guardias, etc), y tiempo de
respuesta maximo. Si este Ultimo no es especificado no se puntuara en este
apartado. (hasta 1,5 puntos)

e/. Plan de control de calidad del agua potable. RD 140/2003. Los licitadores
incluiran en sus ofertas un detallado plan de control de calidad del agua potable
en el que se definan la organizacién del control de calidad del agua, laboratorio,
personal, programa de andlisis justificativos y organizacion para el
cumplimiento de la legislacion vigente. Igualmente se plantearan los supuestos
de actuacion frente a analiticas no aptas en aguas de bafio efectuadas por
terceros indicando sus procedimientos y medios para la toma de muestras,
analisis en laboratorios, blusqueda de causas que lo originaron, e informe final
(nuevamente se indicaran los tiempos maximos de respuesta). (hasta 1 puntos)

fl. Protocolo de busqueda y reparacion de fugas y averias. Se explicara el
procedimiento a seguir desde que es detectada, pasando por los medios y
técnicas de busqueda, hasta su deteccion y reparacion. Explicando con
claridad con qué medios se cuenta tanto para la deteccidbn como para la
reparacion de las distintas fugas y averias que puedan surgir. (hasta 1 puntos)

Las puntuaciones se asignardn comparando todas las ofertas entre si mismas. En
caso de falta de informacion o incongruencias en alguno de los apartados, no se les
atribuira puntuacion alguna.

B.2. Memoria de Medios y Materiales (maximo 5 punto s, minimo 0 puntos)

Mediante este criterio se valorardn los medios materiales, de los medios de transporte
y la descripcion de los locales y almacenes que oferte el licitador de conformidad a lo
previsto en el pliego de Prescripciones técnicas particulares. Debera detallarse el
periodo de tiempo previsto para su reposicion, asi como qué dotaciones y
equipamientos ofertados se integraran en el patrimonio de destino de la concesion a
los efectos de su reversidn, sin que el Ayuntamiento de Eivissa tenga que abonar
importe alguno al concesionario por este concepto. En los casos en que no se indique
el plazo maximo para su aportaciéon o si revierten o no al Ayuntamiento de Eivissa, no
se obtendra puntuacion alguna. El resto de puntuaciones se obtendra comparando las
ofertas entre si, otorgando el maximo de puntuacién a la mejor de ellas.

Ademas de los aspectos anteriores, deberd indicarse resumidamente con nivel de
detalle y descripcion individualizada de todos los elementos que se incluiran en la
dotacion. Ademés de las caracteristicas constructivas y funcionales se valorara las
caracteristicas de fabricacion y sus referencias de los distintos elementos, asimismo
se podr4 acompafar la relacion pormenorizada de fotografias que ayuden a identificar
los elementos. En caso de locales y almacenes de los que aun no se dispongan, se
describiran con detalle todas las caracteristicas minimas que cumpliran.

Se repatrtiran de la siguiente forma:
a/. Medios de transporte (incluidos camiones cisterna, y vehiculos especializados):

hasta 2,5 puntos
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b/. Materiales (incluido maquinaria especifica, siempre que sea de uso exclusivo a este
servicio) y locales: hasta 2,5 puntos

B.3 Ofertar de forma gratuita el mantenimiento de | as dependencias
municipales, fuentes ornamentales e instalaciones d e riego de jardines.
(méximo 6 puntos, minimo 0 puntos):

B.3.1.- Mantenimiento de dependencias municipales.- (hasta 3,5 puntos)

Si se oferta prestar de manera gratuita el servicio de mantenimiento y conservacion de
la totalidad de las instalaciones internas de abastecimiento y saneamiento (incluido
pluviales) de los edificios, dependencias, e instalaciones municipales se asignaran 3,5
puntos y si no se ofertan se le asignardan 0 puntos. El listado de dependencias
municipales a mantener se incluye en el Anexo Xl. ElI Ayuntamiento procedera a
actualizar dicha lista conforme se produzcan variaciones. Las condiciones técnicas en
las que se desarrollard este mantenimiento se incluyen en el Anexo X. En caso de no
hacer referencia a este apartado o contradicciones durante la oferta, no se puntuara
en este apartado.

B.3.2.- Mantenimiento de fuentes ornamentales e instalaciones de riego de jardines.-
(hasta 2,5 puntos)

Si se oferta prestar de manera gratuita el servicio de mantenimiento y conservacion de
las fuentes ornamentales del municipio y las instalaciones de riego de jardines se
asignaran 2,5 puntos y si no se ofertan se le asignaran 0 puntos. El listado de
instalaciones de riego de jardines a mantener se incluye en el Anexo XIll. El
Ayuntamiento procedera a actualizar dicha lista conforme se produzcan variaciones. El
Pliego de condiciones técnicas en las que se desarrollardn ambos se incluyen en el
Anexo Xll. En caso de no hacer referencia a este apartado o contradicciones durante
la oferta, no se puntuaré en este apartado.

B. 4 Dotacién de sistema de telegestion y control t elematico de las
instalaciones. (hasta 4 puntos)

Mediante este criterio se valorara la dotacion de sistemas de telegestién y control de
instalaciones. Estos deberan actuar sobre cuantas instalaciones sea posible. Se
valorard el control telematico del estado de redes, deteccion de fugas, visualizacién de
m3 suministrados en alta por procedencia, consumo de usuarios, estaciones de
bombeo, avisos de fugas e inundaciones, alarmas de aliviaderos, deteccién de olores,
u otras que el licitador pueda considerar interesante a estos efectos, teniendo acceso
telemético a dicha informacion, a tiempo real, los responsables del Ayuntamiento de
Eivissa. Se valorara también, aunque en menor grado, la dotacion de sistemas de
automatizacién del servicio de abastecimiento, mediante telelectura, telecontrol de
valvulas, etc. Todas estas mejoras deberan estar convenientemente descritas
(especificando el plazo de implantacion) y valoradas econémicamente.

Se puntuaran teniendo en cuenta su valoracion econémica, alcance de la mejora e
interés para la calidad de los servicios de alcantarillado, en primer lugar, vy
abastecimiento, en segundo lugar. La ausencia de los mismos o falta de informacién
se valorard con 0 puntos, dando un maximo de 4 puntos a la mejor y repartiendo el
resto comparando entre las ofertas presentadas.
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14.2.- El criterio que determine la adjudicacion se basara en la puntuacion obtenida
por la aplicacion del baremo del presente apartado. De este modo, la adjudicacién se
realizara a la oferta que mas puntos haya obtenido, y no en funcién exclusivamente de
la oferta econOmica, sin perjuicio de que la mesa de contratacion pueda declarar
desierto el concurso si ninguna proposicion cumpliera los requerimientos minimos.

En caso de empate entre dos 0 mas ofertas se resolvera a favor de:

a) La propuesta presentada por una empresa que tenga en su plantilla mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad, de acuerdo con el apartado 1° de la
Disposicion Adicional Sexta de la LCSP.

b) La propuesta presentada por entidad sin animo de lucro, de acuerdo con el
apartado 3° de la Disposicion Adicional Sexta del LCSP.

¢) Cuando no existan propuestas presentadas por entidades con las caracteristicas
enunciadas en los apartados a) y b), recaerd en la propuesta que tenga una mayor
puntuacion en el criterio de adjudicacién referente al precio, de persistir el empate, se
resolvera a favor de la oferta que tenga mayor puntuacion en el criterio de adjudicacién
referente a los criterios de explotacion.

14.3.- En los casos de oferta temeraria 0 desproporcionada, se deberan solicitar al
licitador los informes en los que exponga y detalle los estudios econémicos que
fundamenten su oferta, pudiendo el Ayuntamiento de lIbiza, en resolucion motivada,
adjudicéarselo al siguiente licitador cuya oferta econdmica no estuviera en oferta
anormalmente alta o baja.

Si la Administracion considerase que el licitador inicialmente incurso en oferta
temeraria o desproporcionada ha justificado convenientemente su proposicién, podra
adjudicarle el contrato, y si lo considera conveniente o necesario, exigirle la
constitucion de una garantia complementaria ademas de la fijada en el pliego como
garantia definitiva, de igual cuantia.

Se consideraran ofertas temerarias o desproporcionadas a la baja, aquellas que
cumplan:

A. Cuando concurra UN Unico licitador, cuya propuesta econémica sea inferior
al programa econdmico orientativo base de licitacion empleado por la
administracién en méas de 40 unidades porcentuales

B. Cuando concurran DOS licitadores la que sea inferior en méas de 25
unidades porcentuales de la valoracion del conjunto de criterios de
contenido econdmico respecto de la otra oferta.

C. Cuando concurran TRES licitadores las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética del conjunto de criterios de
valoracion de contenido econémico de las ofertas presentadas y admitidas.
No obstante, se excluird para el computo de dicha media, la oferta de
cuantia méas elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades
porcentuales a dicha media
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D. Cuando concurran CUATRO o mas licitadores, las que sean inferiores en
més de 10 unidades porcentuales a la media aritmética del conjunto de
criterios de contenido econdmico de las ofertas presentadas y admitidas.
No obstante, si entre ellas existen ofertas inferiores a dicha media, se
procederd al calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nUmero restante es
inferior a tres, la nueva media se calculara sobre la media de las de menor
cuantia.

14.4.- Cuando empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales
las que se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de
Comercio, presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la
adjudicacion de un contrato, se tomard Unicamente, para aplicar el régimen de
apreciacion de ofertas desproporcionadas o temerarias, la oferta mas baja,
produciéndose los efectos derivados del procedimiento establecido para la apreciacion
de las ofertas desproporcionadas o temerarias, respecto de las restantes ofertas
formuladas por las empresas de grupo. Cuando se presenten distintas proposiciones
por sociedades en las que concurra alguno de los supuestos alternativos establecidos
en el articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, respecto de los socios que las integran, se
aplicaran respecto de la valoracibn econdémica las mismas reglas descritas en el
parrafo anterior.

No obstante, las empresas del mismo grupo que concurran a una misma licitacién
deberan presentar declaracién sobre los extremos en los mismos resefiados.

14.5-. Si alguna proposicion econdémica no guardase concordancia con la
documentacion examinada y admitida, excediese del presupuesto base de licitacion,
variara sustancialmente el modelo establecido o comportase error manifiesto en el
importe de la proposiciobn serd desechada por la Mesa de Contratacion. Por el
contrario, al cambio u omisién de algunas palabras del modelo, con tal que lo uno o la
otra no altere su sentido, no serd causa bastante para el rechazo de la proposicion.

La Mesa de Contratacion rechazard cualquier proposicidbn econémica que no respete
alguna de las variables consideradas como base de licitacion para la elaboracién del
programa econdmico procediendo a su exclusion.

A tal efecto, los licitadores deberan tener en cuenta que para la elaboracién del
Estudio Econdmico-Financiero a presentar se consideran como base de licitacion las
siguientes variables:

Presupuesto maximo para la ejecucion de las obras incluidas en el
Anteproyecto de Obras Hidraulicas..............ccccccoeviniiiiiiiiiinnnnnnn. 11.321.005,58 €

Importe anual minimo en concepto de obras especiales a determinar por el
Ayuntamiento de EiVISSa.........cooiiiiiiiiiiiiiee e 200.000,00 €

Coeficiente minimo a aplicar sobre los ingresos brutos facturados para la
determinacion del canon anual de explotacion de las instalaciones a abonar al

Ayuntamiento de EiVISSa.......oooieiiiiiiiiie et 1,5%
Coeficiente minimo de rendimiento de la red..........oovveieiiiiiii e 80%
DUracion de [a CONCESION. .. ... 20 afos
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ReVISION de [aS tarifas.......c.vvvieeiieieee e cada 2 afos

Clausula 15. Presentacion de proposiciones

15.1.- Las proposiciones y la documentacion complementaria se presentaran, en la
forma indicada en los apartados siguientes, en el lugar y plazo sefialado en el anuncio
de licitacion.

Si el dia final del plazo indicado fuera sabado o festivo, se estara al primer dia habil
siguiente.

15.2.- La presentacién podra realizarse mediante entregas en las oficinas que se
indiquen en el anuncio de licitacion — Registro de Entrada del Ayuntamiento de Eivissa,
bien en la Avenida de Ignasi Wallis n°® 37, bien en Plaza de Espafia n°1 —Dalt Vila-,
ambas de la ciudad de Eivissa-, sea personalmente o mediante envio por mensajeria
entregado dentro del plazo sefalado.

También podra realizarse mediante envio por correo, en cuyo caso el interesado
debera acreditar, con el resguardo correspondiente, la fecha de imposicion del envio y
comunicar en el mismo dia al 6rgano de contratacién, por fax, télex o telegrama, la
remisién de la proposicion. Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la
proposicion ni en el caso de que aquella o el fax, télex o telegrama fueran recibidos
fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.

No obstante, transcurridos diez dias naturales desde la terminacion del plazo, no sera
admitida ninguna solicitud de participacion enviada por correo.

15.3.- Las personas interesadas podran examinar el pliego y la documentacion
complementaria en las oficinas sefialadas en el anuncio de licitacién.

15.4.- La presentacion de la proposicion se deberd realizar en una sola de las
dependencias administrativas de entre las varias que existan para poder llevarla a
cabo, rechazandose en caso contrario todas las presentadas por el interesado.

15.5. -. La presentacién de la proposicion presupone la aceptacion incondicionada por
la persona interesada del contenido de la totalidad de las clausulas de este pliego y del
pliego de prescripciones técnicas y sus anexos.

15.6.- Las proposiciones constaran de tres sobres, cerrados y firmados por la persona
licitadora o por persona que la represente.

15.7-. El Ayuntamiento de Eivissa podra pedir justificacion documental o aclaraciones
de todos los datos aportados por la persona licitadora antes de la adjudicacion,
condicionando ésta a que dicha justificacion o aclaraciones sean suficientes a su
juicio.

15.8-. Si durante la tramitacion del procedimiento abierto y antes de la adjudicacion se
produjese la extincion de la personalidad juridica de una entidad licitadora por fusion,
escision o por la transmisién de su patrimonio empresarial, sucedera en su posicidén en
el procedimiento la entidad absorbente, la resultante de la fusion, la beneficiaria de la
escision o la adquisicion del patrimonio, siempre que acredite ante el 6rgano de
contratacion reunir las condiciones de capacidad y ausencia de prohibiciones de
contratar y la solvencia exigida en este Pliego para poder participar en el
procedimiento de adjudicacion.
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Clausula 16. Contenido de la proposicion

16.1.- Las proposiciones constaran de TRES SOBRES CERRADOS, de forma que se
garantice el secreto de su contenido, identificados en su exterior con la indicaciéon de
la licitacidn a que se concurra y el nombre y apellidos o razén social de la empresa
licitadora, domicilio a efectos de notificaciones, nimeros de teléfono y de fax, y
direccién de correo electronico, de disponer de ellos, asi como con la firma del licitador
0 persona que lo represente.

El contenido de cada sobre deberd estar RELACIONADO EN HOJA
INDEPENDIENTE.

16.2.- SOBRE NUMERO 1:

Debera tener el siguiente titulo: “SOBRE N°1: DOCUMENTACION GENERAL PARA
LA LICITACION DEL CONTRATO DE “GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA
MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA” MEDIANTE PROCEDIMIENTO
ABIERTO.

Su contenido sera el siguiente:

16.2.1.- El documento o documentos que acrediten la personalidad del/de la
empresario/a y la representacion, en su caso, de la persona firmante de la solicitud de
participacion, en la forma siguiente:

16.2.1.1.- Documento Nacional de Identidad, NIF o, en su caso, pasaporte, cuando se
trate de empresarios/as individuales.

Si se trata de personas juridicas deberan presentar el NIF/CIF de la empresa y la

escritura de constitucion, y/o modificacién, en su caso, inscritas en el Registro
Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que
le sea aplicable. Si no lo fuere, deberan presentar el documento de constitucion,
estatutos o acto fundacional en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial que fuera
preceptivo.

Las EMPRESAS NO ESPANOLAS DE ESTADOS MIEMBROS DE LA UNION
EUROPEA o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, habran de
acreditar su capacidad de obrar mediante presentacion de certificacion o declaraciéon
jurada de estar inscritas en alguno de los registros que se indican en el Anexo | del
Reglamento General de la LCAP. Ademdas deberdn acreditar que se encuentran
habilitadas para realizar la prestacion que constituye el objeto del contrato con arreglo
a la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas, cuando dicho Estado
exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada organizacion.

Las RESTANTES EMPRESAS EXTRANJERAS deberan acreditar su capacidad de
obrar mediante informe expedido por la representacion diplomética espafiola en el
Estado correspondiente, en la que se haga constar que figuran inscritos en el Registro
local, profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actdan con habitualidad
en el tréfico local en el @mbito de las actividades que constituyen el objeto del contrato.
Asi mismo, deberan aportar informe de la respectiva mision diplomatica permanente
espafola relativo a que el Estado de su procedencia admite a su vez la participacion
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de empresas espafiolas en la contratacibn con la Administracion, en forma
substancialmente analoga o, en su caso, que dicho Estado es signatario del Acuerdo
sobre Contratacion Publica de la Organizacién Mundial del Comercio

16.2.1.2.- Cuando la persona solicitante actie mediante representante, éste/a debera
aportar documento fehaciente acreditativo de la existencia de la representacion y del
ambito de sus facultades para licitar, debidamente bastanteado, ademas del DNI
del/de la representante o documento que reglamentariamente lo sustituya. Si el
representante lo es de persona juridica, el poder deberé estar debidamente inscrito en
el Registro Mercantil, salvo en el supuesto previsto en el articulo 94.1.5 del
Reglamento del Registro Mercantil.

16.2.1.3.- Si varios/as empresarios/as formulan la solicitud constituyendo una union
temporal, cada uno de ellos/as deberd acreditar su personalidad y capacidad,
indicando los nombres y circunstancias de los empresarios/as que la suscriban, la
participacion de cada uno de ellos/as, asi como el compromiso de constituirse
formalmente en unién temporal de empresas en caso de resultar adjudicatarios/as del
contrato, y la designacion de un/una representante o apoderado/a Unico/a de la union
con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del
contrato se deriven hasta la extincién del mismo, sin perjuicio de la existencia de
poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de
cuantia significativa. Debera ir firmado por los/las representantes de cada una de las
empresas integrantes de la unién.

16.2.2.- Los licitadores deberan aportar la documentaciéon acreditativa de la solvencia
econdmica, financiera y técnica, de conformidad con la clausula 8 de este pliego.

Las empresas que liciten en uniéon temporal, deberan acreditar los requisitos de
solvencia econdémica, financiera y técnica

16.2.3.- Testimonio judicial, certificacion administrativa o declaracion responsable de la
persona licitadora otorgada ante una autoridad administrativa u organismo profesional
cualificado, o mediante acta de manifestaciones ante notario publico, actualizada, de
no estar incursa en las prohibiciones para contratar con la Administracion conforme al
articulo 49 de la LCSP (ver el Anexo lll de este pliego), comprendiendo expresamente
la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias, con la Seguridad Social y con el Ayuntamiento de Eivissa, impuestas por
las disposiciones vigentes, sin perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal
requisito deba presentarse, antes de la adjudicacién definitiva, por el empresario a
cuyo favor se vaya a efectuar ésta.

Cuando se trate de empresas de ESTADOS MIEMBROS DE LA UNION EUROPEA y
esta posibilidad esté prevista en la legislacion del Estado respectivo, podra sustituirse
por declaracién responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

16.2.4.- Para las EMPRESAS EXTRANJERAS, declaracion de someterse a la
jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia,
en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

16.2.5.- Declaracion responsable de relacion de empresas vinculadas con el oferente,
de conformidad con el Anexo IV del presente Pliego.

16.2.6.- Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario
publico u organismo profesional cualificado, en caso de resultar adjudicataria, del
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cumplimiento con la obligacion de tener empleados durante la vigencia del contrato, al
menos un dos por ciento (2%) de trabajadores/as con minusvalia si la plantilla de la
empresa alcanza un numero de 50 o més trabajadores/as, de acuerdo con el articulo
38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abiril, de Integracion Social de Minusvalidos o, en su
caso, la obligacibn de adoptar las medidas alternativas desarrolladas
reglamentariamente por el Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, de conformidad con
el Anexo VI del presente pliego.

En el caso de estar exenta de esta obligacion por no encontrarse en ninguna de las
circunstancias aqui sefaladas, debera, en su lugar, presentar declaracion
responsable que acredite dicha exencion.

16.2.7.- Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario
publico u organismo profesional cualificado, de elaborar y aplicar un plan de igualdad,
tal y como se establece en el articulo 45 de Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de conformidad con el Anexo VIl del
presente pliego siempre que se halle en alguna de las circunstancias siguientes:

- Disponer de mas de 250 trabajadores/as.

- Cuando asi lo establezca el convenio colectivo que le sea aplicable.

- Cuando la autoridad laboral lo hubiere acordado como medida que sustituye
la sancién en un procedimiento sancionador.
La presentacion del distintivo empresarial en materia de igualdad eximira a la licitadora
de la aportacién de dicha declaracion.

En el caso de estar exenta de esta obligacion por no encontrarse en ninguna de las
circunstancias  aqui sefialadas, debera, en su lugar, presentar declaracion
responsable que acredite dicha exencion.

16.2.8.- Resguardo acreditativo de la garantia provisional por cualquiera de los
procedimientos establecidos en el Reglamento general de la L.C.A.P. Si se constituye
en forma de aval o contrato de seguro de caucion, se presentard el propio aval o el
contrato de seguro bastanteados por la Secretaria de la Corporacion.

16.2.9. - Compromiso de disponer de un laboratorio para el control de calidad de
aguas en los términos establecidos en la clausula 8 del presente pliego.

16.3.- SOBRE NUMERO 2:

Debera tener el siguiente titulo “SOBRE N° 2: OFERTA RELATIVA A LOS
CRITERIOS TECNICOS DE ADJUDICACION B.1, B.2 y B.4 NO EVALUABLES
MEDIANTE CIFRAS O PORCENTAJES PARA LA LICITACION DEL CONTRATO DE
“GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO DE AGUA Y
ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA MODALIDAD DE CONCESION
ADMINISTRATIVA” MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO.

Debera contener el modelo de proposicion técnica del Anexo |, que sera firmada por
guien tenga poderes para ello, y se incluird la documentacion relacionada con los
criterios B.1, B.2 y B.4 a que se refiere la clausula 14 del presente pliego, conteniendo
todos los elementos que la integran, incluidos los aspectos técnicos de la misma.

Para su valoracion, debera incluirse la siguiente documentacién, toda la cual tendra
caracter contractual:
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1. Programas de tareas generales de mantenimiento y conservacion integral de
las instalaciones. Debera explicarse en que consiste cada una de las tareas
gue desarrollard, periodicidad, personas, medios materiales, y duracion.

2. Programas de limpiezas sistematicos. Deberd explicarse qué tareas se
desarrollaran en este sentido indicando periodicidad, personas, medios
materiales, y duracion.

3. Protocolos de trabajo y actuacion frente averias. Se describira el
procedimiento a seguir en caso de averias, tanto detectadas de oficio como por
el Ayuntamiento o un particular. Se explicaran las acciones que
desencadenaran indicando medios materiales, personal, y tiempo de respuesta
maximo.

4. Protocolos de actuacibn frente a emergencias. Se describira el
procedimiento a seguir en caso de aviso de emergencias, tanto detectadas de
oficio, como por agentes externos. Se explicardn las acciones que
desencadenaran indicando medios del servicio destinado a estas actuaciones
(medios materiales, personal, duracién de las guardias, etc.), y tiempo de
respuesta maximo.

5. Plan de control de calidad del agua potable. RD 140/2003. Los licitadores
incluiran en sus ofertas un detallado plan de control de calidad del agua potable
en el que se definan la organizacion del control de calidad del agua, laboratorio,
personal, programa de andlisis justificativos y organizacion para el
cumplimiento de la legislacion vigente.

6. Protocolo de busqueda y reparacion de fugas y averias. Se explicara el
procedimiento a seguir desde que es detectada, pasando por los medios y
técnicas de busqueda, hasta su deteccion y reparacion. Explicando con
claridad con qué medios se cuenta tanto para la deteccion como para la
reparacion de las distintas fugas y averias que puedan surgir.

7. Proyecto de gestion y explotacion de los servicios, que desarrolle el
contenido de las prescripciones técnicas, en el que se contemple los aspectos
siguientes:

- Aspectos generales de funcionamiento y organizacion del
servicio publico. Organizacion de la actividad diaria y objetivos de los
Servicios.

- Plantilla de personal a adscribir al servicio publico: namero,
cualificacion y distribucion, asi como relacion de profesionales en
funcibn de las prescripciones técnicas exigidas, dedicacion y
adscripcion al servicio.

- Seguimiento y control calidad de los servicios de abastecimiento
y alcantarillado. Incluyendo un Plan de control permanente de fugas,
que describird las actuaciones a realizar y memoria de los sistemas
para la busqueda de fugas a introducir por el licitador, con una breve
descripcion del mismo y su funcionamiento.

- Atencion al usuario y gestion comercial. Plan de gestion
comercial que describa el programa informético comercial de clientes y
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el sistema de comunicaciones con el usuario y el Ayuntamiento. El
licitador presentara una descripcion detallada de las herramientas de
gestion de la informacion, reclamaciones y atencion al cliente, siendo
este un sistema que dara cobertura las 24 horas de dia 365 dias al afio.
Se indicara la propuesta de gestion de reclamaciones, obtencion de
informacion puntual y periddica, mecanismos de control, gestiones
comerciales, etc. Las reclamaciones del sistema y su estado deberan
poder ser consultados teleméaticamente y a tiempo real por el
Ayuntamiento.

- Informacion y sensibilizacion. Las ofertas deberan indicar las
campafas de informacién, publicidad y educacién ambiental que se
comprometen a poner en practica, indicando su periodicidad.

- Reduccion de consumo municipal. Se incluird un Plan especial para
reduccién del consumo municipal en edificios, colegios, jardines, tareas
de limpieza, y demas instalaciones municipales.

8. Proyecto de explotacion del servicio publico que desarrolle el contenido de
las prescripciones técnicas referidas tanto a las tareas generales de
conservacion integral como a las tareas especiales, en el que se contemple,
al menos, los aspectos siguientes:

- Aspectos generales de funcionamiento y organizacion del
servicio publico.

- Plantilla de personal a adscribir al servicio publico: ndmero,
cualificacion y distribucion, asi como relacibn de profesionales en
funcion de las prescripciones técnicas exigidas.

- Sistema de gestion de la prevencion de riesgos laborales implantado
en la empresa, contrato del servicio de prevencién ajeno, nombramiento
de un supervisor de los trabajos, evaluacion de riesgos, plan de
medidas para los trabajos objeto de concesion, detalle de las
actividades a realizar, certificados médicos de aptitud de los
trabajadores que vayan a participar en la concesién, certificados de
formacion en prevencion recibida por los trabajadores, asi como
cualquier otro aspecto considerado en el estudio de viabilidad
economico financiera.

- Organizacion de la actividad diaria

- Organizacion y objetivos de los servicios

- Programacion de las actividades

- Sistemas de evaluacién y seguimiento
9. Memoria descriptiva de los medios materiales generales ofertados de
acuerdo con el pliego de prescripciones técnicas particulares. En la citada
memoria se indicard claramente si se integrardn en el patrimonio de destino de

la concesion a efectos de su reversion, y el periodo de tiempo previsto para su
reposicion a lo largo del periodo concesional. La memoria descriptiva contendra
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datos suficientes para la identificacién individualizada de todos los elementos
gue se incluirdn en la dotacion. Preferiblemente, ademés de las caracteristicas
constructivas, se indicardn los fabricantes y sus referencias de los distintos
elementos. La relacion pormenorizada podra ir acompafada de fotografias que
ayuden a identificar los elementos.

10. Memoria descriptiva de los medios de transporte y vehiculos
especializados de conformidad a las caracteristicas y requerimientos
detallados en el pliego de prescripciones técnicas particulares. En la citada
memoria se indicara claramente si se integraran en el patrimonio de destino de
la concesion a efectos de su reversion, y el periodo de tiempo previsto para su
reposicion a lo largo del periodo confesional.

11. Descripcion de los locales y almacenes ofertados para albergar las oficinas
de atencién al publico, oficinas administrativas, el servicio de guardia,
almacenes, garajes, de conformidad a las exigencias y requerimientos del
pliego de prescripciones técnicas particulares. En la citada memoria se indicara
claramente si se integraran en el patrimonio de destino de la concesion a
efectos de su reversion, y el periodo de tiempo previsto para su reposicion a lo
largo del periodo concesional.

12. Memoria descriptiva de la dotacion de sistema de telegestion y control
telematico de las instalaciones. Se explicard, en su caso, la implantacion de
sistemas de telegestion, control y supervision remota de las instalaciones, tanto
de abastecimiento como de alcantarillado.

Deberan relacionarse claramente todos los documentos incluidos en este
sobre.

La Mesa de contratacién podra recabar cuanta informacion considere oportuna de los
licitadores sobre los documentos presentados, otorgando un plazo de CINCO DIAS
habiles para la contestacién a los requerimientos.

Si algun licitador no aporta la documentacion relativa a alguno de los criterios a que se
refiere este apartado, la proposicion de dicho licitador no serd valorada respecto del
criterio que afecte.

La Administracion se reserva la facultad de comprobar en cualgquier momento su
veracidad, bien antes de la adjudicacion del contrato, o bien durante su vigencia,
pudiendo realizar tal comprobacién por si misma, o mediante peticion al licitador o
adjudicatario de documentacién o informes complementarios. La falsedad o inexactitud
de tales datos provocard la desestimacion de la oferta o, en su caso, la resolucion del
contrato, con pérdida de la garantia que pueda haberse constituido y exigencia de las
responsabilidades e indemnizaciones que de tal hecho se deriven.

16.4. — SOBRE NUMERO 3:

Debera tener el siguiente titulo “SOBRE N° 3: OFERTA ECONOMICA (CRITERIOS
DE ADJUDICACION A1, A2, A3, A4, A5 A6, A7y A8 )Y OFERTA TECNICA
RELATIVA AL CRITERIO DE ADJUDICACION B.3 EVALUABLES MEDIANTE
CIFRAS O PORCENTAJES PARA LA LICITACION DEL CONTRATO DE “GESTION
DEL SERVICIO MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO
DE EIVISSA, EN LA MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA” MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO.
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Este sobre contendrd la siguiente informacién de caracter econémico, toda la cual
tendra caracter contractual:

Al. Estudio Eondmico Financiero que revestira caracter contractual, elaborado segun
modelo de programa economico orientativo base de licitacion anexo al pliego de
clausulas administrativas particulares. Su contenido sera redactado por el licitador
utilizando obligatoriamente como base el modelo de programa econémico orientativo
en formato de hoja de calculo (excell) puesto a su disposicion en el perfil del
contratante, respetando su disefio y estructura, pero pudiendo efectuar todas la
modificaciones que estimen pertinentes en la redaccion de su oferta econdémica, sin
errores o0 tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el o6rgano de
contratacion estime fundamental para considerar las ofertas, en cuyo caso la
proposicion sera rechazada.

Dicho Estudio Econdmico-Financiero debera ir acompafiado, como minimo, de la
siguiente documentacion:

-Memoria Justificativa de Explotacion, que debera contener el desglose de
costes conjuntamente para todos los servicios objeto de contratacion, asi como el
desglose de los costes con caracter independiente de los Servicios de
Abastecimiento de agua potable y de Alcantarillado.

-Memoria explicativa de los valores fundamentales que intervienen en el
Estudio Econdémico-Financiero y las hipotesis realizadas para su evolucion durante
el periodo concesional, haciendo especial referencia a

-Explicacion y detalle de los gastos operativos previstos y su evolucién durante
el periodo concesional.

-Tarifa media, coste wunitario y superdvit/déficit econdmico actuales
determinados en euros/afio y en euros/m3 facturado.¢

-Explicacion de la politica de amortizaciones, plan de amortizaciones, dotacion
del fondo de reversion y dotacion de la cuenta de reserva.

-Detalle de las fuentes de financiacion que se utilizaran para financiar el
proyecto.

B/. Datos econdmicos y coeficientes ofertados por el licitador como criterios de
adjudicacion:

-Presupuesto anual ofertado para la ejecucion de obras especiales a
determinar por el Ayuntamiento.

-Presupuesto total ofertado para la ejecucion de las obras incluidas en el
Anteproyecto de Obras Hidraulicas del término municipal de Eivissa, asi como
valoracién econémica a modo de anteproyecto, de todas las actuaciones
propuestas, haciendo especial hincapié al calendario de ejecucién previsto y su
incidencia en la tarifa media del servicio.

-Coeficiente de reduccion (Coeficiente J) a aplicar en la formula para el célculo
del coeficiente de revision de tarifas cada dos afios.
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-Coeficiente ofertado utilizado para la determinacion del canon anual de
explotacion de las instalaciones a abonar al Ayuntamiento de Eivissa.

-Importe del canon inicial de explotacién de las instalaciones a abonar al
Ayuntamiento de Eivissa con caracter previo a la formalizacién del contrato.

-Tipo de Interés fijo ofertado para la financiacion de las inversiones a ejecutar
durante los 20 afios de duracién del contrato concesional.

-Porcentaje minimo ofertado para el rendimiento de la red previsto.

Cl/. Otras variables y coeficientes utilizados para la elaboracion del programa
econdmico presentado que revestiran caracter contractual durante la duracién de la
concesion.

-Incremento anual de usuarios previsto.
-Porcentaje gastos generales.
-Porcentaje beneficio industrial.

-Coeficientes de proporcion en la estructura de costes de los valores a, b, cy d
de la férmula para el célculo del coeficiente de revisién de precios cada dos afios
correspondiente a cada uno de los respectivos servicios.

D/. Coeficiente de baja ofertado al cuadro de precios unitarios base de licitacion de
aplicacion a la ejecucion de obras especiales u otros trabajos complementarios de
acuerdo con el pliego de prescripciones técnicas particulares. Se aportara cuadro de
precios unitarios ofertado una vez aplicada el coeficiente de baja.

Es aplicable lo dispuesto en los tres ultimos péarrafos del apartado 16.3.
El contenido sera redactado segun el modelo de proposicion (Anexo II)

La oferta debe estar firmada por quien tenga poder suficiente para ello, y no debe
contener errores, omisiones u obstaculos para una interpretacion correcta de la
misma.

En la oferta econdmica se entenderan incluidos a todos los efectos los demas tributos,
tasas y canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos
gue se originen para el adjudicatario, como consecuencia del cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato.

16.5.- Todos los documentos que se presenten, de no ser originales, deberdn tener
caracter de auténticos conforme a la legislacién vigente. La documentacién podra
estar redactada en castellano o en catalan.

16.6. La presentacion de las proposiciones presume la aceptacion incondicional por la
persona licitadora de la totalidad del contenido del presente pliego, del pliego de
prescripciones técnicas y sus anexos, Yy del resto de documentacion que tenga
caracter contractual, sin salvedad alguna, y se debera realizar en una sola de las
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dependencias administrativas de entre las varias que existan para poder llevarla a
cabo, rechazandose en caso contrario todas las presentadas por aquella.

Clausula 17. Clasificacién de la documentacion general

La Mesa de Contratacion, concluido el plazo de presentacion de proposiciones,
procedera a la calificacion de la documentacién presentada en tiempo y forma en el
sobre nimero 1. A los efectos de la expresada calificacion, el Presidente ordenarda la
apertura de los diversos sobres numero 1; el Secretario certificara la relacion de
documentos que figuren en cada uno de ellos.

Si la Mesa de Contratacion observara defectos materiales en la documentacion
presentada, podra conceder, si lo estima oportuno, un plazo no superior a 3 dias
habiles para que el licitador lo subsane. Si la documentacion contuviese defectos
substanciales o deficiencias materiales no subsanables, se desechara la proposicion.

El requerimiento de subsanacion, se notificara por fax, telegrama o correo electrénico
a la persona interesada correspondiente, dejando constancia de dicha notificacion en
el expediente. La falta de subsanacion en plazo de los defectos u omisiones advertidos
dara lugar a la exclusion.

Al margen de la subsanacion a que se refiere el parrafo anterior, la Mesa de
Contratacion, a efectos de completar la acreditacién de la solvencia de los licitadores,
podra recabar de éstos las aclaraciones que estime oportunas sobre las certificaciones
y documentos presentados, asi como requerirlos para la presentacion de otros
documentos complementarios, requerimiento que debera ser cumplimentado en el
plazo maximo de cinco dias naturales y siempre antes de la declaracion de admisiéon
de las proposiciones.

Transcurrido dicho plazo se reunira de nuevo la Mesa para adoptar el oportuno
acuerdo sobre admisién definitiva de los licitadores, procediendo a continuacion, en su
caso, a la apertura del sobre n° 2.

Clausula 18. Apertura de proposiciones

18.1.- La Mesa de Contrataciébn, en acto publico siguiente a la apertura de
documentacion administrativa (Sobre nimero 1), sefialado en el anuncio de licitacion,
dard cuenta del resultado de la calificacion de la documentacion general presentada
por los licitadores, indicando los licitadores admitidos y excluidos, de acuerdo con los
criterios de seleccion del presente Pliego.

Antes de la apertura de proposiciones, se invitara a los asistentes al acto a que
manifiesten las dudas que se les ofrezcan o pidan las explicaciones que consideren
oportunas, procediéndose por la Mesa a las aclaraciones y contestaciones pertinentes,
pero sin que en ese momento pueda aquella hacerse cargo de documentos que no
hubieran sido entregados durante el plazo de admisiéon o subsanacién de defectos, en
Su caso.

18.2.- Seguidamente se procedera a la apertura del Sobre nimero 2 relativo a los
criterios técnicos no evaluables mediante cifras o porcentajes de las proposiciones
admitidas, para su evaluacion conforme a los criterios de valoracion recogidos en este
pliego, dejando constancia documental de ello en el acta de la mesa.
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Concluida la apertura de las proposiciones, el Presidente de la Mesa invitara a las
personas licitadoras asistentes a que expongan cuantas observaciones o reservas
estimen oportunas en relacion con el acto celebrado, sin perjuicio de la posibilidad de
interposicion del recurso especial a que se refiere el articulo 37 de la LCSP.

18.3.- Realizada por la Mesa la evaluacion de los criterios a que se refiere el punto
anterior, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime oportunos, se
notificard a todos los interesados la fecha y lugar en que se llevara a cabo la apertura
del Sobre nim. 3 de las proposiciones admitidas. La notificacion podra hacerse a
través de fax o de correo electronico, con una antelacion minima de dos dias
naturales, debiendo publicarse con igual antelacion en el perfil del contratante.

Constituida la mesa en la fecha sefalada, e iniciado el acto publico, el Presidente dara
cuenta del resultado de la evaluacion relativa a las proposiciones contenidas en el
Sobre nam. 2.

A continuacién, el Secretario procedera a la apertura de los Sobre nim. 3 de los
licitadores admitidos, dando lectura a la oferta econémica y técnica, asi como a la
relacion de documentos aportados en su caso. Concluida la apertura de las
proposiciones, el Presidente invitard a los licitadores asistentes a que expongan
cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relacion con el acto
celebrado, sin perjuicio de la posibilidad de interposicion del recurso especial que a
que se refiere el articulo 37 de la LCSP.

La Mesa de contratacién podra solicitar los informes técnicos que estime oportunos
para la valoracion de las proposiciones contenidas en el sobre niumero 3.

18.4.- Una vez emitidos, en su caso, los informes solicitados, la Mesa de contratacion
determinard la oferta mas ventajosa economicamente y se notificara a todos los
interesados la fecha y lugar en que se llevara a cabo el acto publico de comunicacion
a los licitadores de cual es la oferta econdmicamente mas ventajosa y a favor de la
cual se formulara propuesta de adjudicacién provisional. La notificacion podra hacerse
a través de fax o de correo electrénico, con una antelacion minima de dos dias
naturales, debiendo publicarse con igual antelacion en el perfil del contratante.

Constituida la mesa en la fecha sefalada, e iniciado el acto publico, el Presidente dara
cuenta del resultado de la evaluacién relativa a las proposiciones contenidas en el
Sobre nim. 3, de las puntuaciones totales del proceso de licitacién y de la propuesta
de adjudicacion provisional que elevara al 6rgano de contratacion, la cual incluira en
todo caso la ponderacion de los criterios indicados en la clausula 14 del presente
pliego, acompafiada de las actas de sus reuniones y de la documentacién generada
en sus actuaciones y, en su caso, de los informes emitidos. Dicha propuesta no crea
derecho alguno mientras el 6rgano de contratacion no dicte la resolucion de
adjudicacion provisional.

Antes de la finalizacion del acto, el Presidente invitara a los licitadores asistentes a que
expongan cuantas observaciones o reservas estimen oportunas en relacion con el acto
celebrado, informandoles, en caso de producirse éstas, de la posibilidad de presentar
reclamaciones escritas ante el 6rgano de contratacién, en el plazo maximo de dos dias
habiles, o bien interponer el recurso especial que a que se refiere el articulo 37 de la
LCSP.
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lll) PERFECCIONAMIENTO Y ADJUDICACION DEL CONTRATO

Clausula 19. Adjudicacion provisional

19.1.- A la vista de la propuesta de la Mesa de contratacion, el 6rgano de contratacion
dictara la adjudicacién provisional del contrato en el plazo maximo de dos meses, a
contar desde la apertura de las proposiciones. Transcurrido el indicado plazo sin
haberse dictado acuerdo sobre la adjudicacion provisional, los licitadores podran retirar
sus ofertas y las garantias constituidas.

La adjudicacion provisional que realice el 6rgano de contratacion debera acomodarse
a la propuesta de la Mesa de contratacion, salvo que expresamente se justifiquen los
motivos para apartarse de tal propuesta, o que ésta se haya efectuado con infraccién
del ordenamiento juridico, en cuyo caso la convocatoria quedara sin efecto, o cuando,
de acuerdo con lo previsto en la clausula 14, se presuma fundadamente que la
proposicion no puede cumplirse como consecuencia de bajas desproporcionadas o
temerarias, siendo de aplicacion lo establecido en los articulos 85 y 86 del Reglamento
General de la LCAP.

19.2.- La adjudicacion provisional deberd dictarse en todo caso, siempre que alguna
de las proposiciones presentadas reuna los requisitos exigidos en el pliego de
clausulas, no pudiendo en tal caso declararse desierta la licitacion. No obstante, en los
términos previstos en el articulo 139 de la LCSP, la Administracion, antes de dictar la
adjudicacion provisional, podré renunciar a celebrar el contrato por razones de interés
publico, o desistir del procedimiento tramitado, cuando éste adolezca de defectos no
subsanables, debiendo de indemnizar a los licitadores, en ambos casos, de los gastos
gue su participacion en la licitacién les hubiese efectivamente ocasionado.

19.3.- La adjudicacién provisional debera notificarse a los licitadores, y publicarse en el
diario oficial en que se public6 el anuncio de licitacion y en el perfil de contratante de la
pagina web del érgano de contratacion.

19.4.- Contra la adjudicacion provisional podré interponerse el recurso especial al que
se refiere el articulo 37 de la LCSP, en el plazo de diez dias habiles a partir de aquel
en que se publique aquélla en el perfil del contratante del Ayuntamiento de Eivissa, o
el BOIB, de conformidad con el articulo 135.4 de la LCSP.

Clausula 20. Garantia definitiva

El adjudicatario provisional debera acreditar, en el plazo de 15 dias habiles desde que
se publique la adjudicacion provisional en el perfil del contratante de la pagina Web
del 6rgano de contratacion, la constituciéon de la garantia definitiva por importe de
600.000 €.

La garantia podra constituirse en metalico, mediante aval, en valores publicos o en
valores privados, por contrato de seguro de caucién, o por retencion de parte del
precio, en la forma y condiciones establecidas en los articulos 55 y siguientes del
Reglamento General de la LCAP, debiendo depositar su importe, o la documentacién
acreditativa correspondiente, en la Tesoreria del Ayuntamiento de Eivissa

Cuando, a consecuencia de la modificacion del contrato, experimente variacion su
precio, se reajustard la garantia en el plazo de quince dias, contados desde la fecha
en que se notifique al adjudicatario la resolucion de modificacion del contrato, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 87 de la LCSP.
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En el plazo de quince dias, contado desde la fecha en que se hagan efectivas, en su
caso, las penalidades o indemnizaciones, el adjudicatario debera reponer o ampliar la
garantia constituida en la cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario, en
causa de resolucion.

Clausula 21. Documentacion a presentar por el adjud icatario provisional

21.1.- La persona adjudicataria provisional debera acreditar, en el plazo maximo de 15
dias habiles, contados desde el dia siguiente a aquel en que se publique la
adjudicacion provisional en el perfil del contratante de la pagina Web del érgano de
contratacion, que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social, asi como constituido la garantia que, en su caso,
sea procedente.

21.1.1.- La acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias se realizard presentando la siguiente documentacion, de acuerdo con los
articulos 13 y 15 del Reglamento General de la LCAP:

a) Documento acreditativo del Alta en el Impuesto de Actividades Econémicas en
el epigrafe o epigrafes correspondientes a las prestaciones objeto de cada contrato y
una declaracion responsable firmada por el contratista indicando no haberse dado de
baja en la matricula del citado impuesto, o en el caso de tener obligacion la empresa
de tributar por este Impuesto, copia autenticada del pago del ultimo recibo del mismo;
en caso contrario, declaracion jurada de no estar obligado al pago del mismo.

b) Certificacion administrativa expedida por el 6rgano competente de la Administracion
del Estado, por lo que respecta a las obligaciones tributarias con este ultimo.

La persona licitadora que no esté obligada a presentar todas o alguna de las
declaraciones o documentos correspondientes a las obligaciones tributarias que se
relacionan en el articulo 13 del Reglamento General de la LCAP, habra de acreditar tal
circunstancia mediante declaracion responsable.

21.1.2.- La acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
con la Seguridad Social se realizara mediante certificacion expedida por la autoridad
administrativa competente. En el supuesto que haya de tenerse en cuenta alguna
exencion, se habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracion responsable.

21.2.- Las certificaciones a que se refieren las clausulas anteriores deberan ser
expedidas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15 del Reglamento General de la
LCAP. No obstante, en el supuesto de que la persona adjudicataria autorice
expresamente al Ayuntamiento de Eivissa, éste podra obtener de la Administracion
certificante la informacion que acredite que cumple con las circunstancias indicadas.

21.3.- Los extranjeros y extranjeras, sean personas fisicas o juridicas, pertenecientes
0 no a Estados miembros de la Uniébn Europea que no tengan domicilio fiscal en
Espafia, deberdn presentar certificacion expedida por autoridad competente en el pais
de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las
correspondientes obligaciones tributarias. Asi mismo, habrdn de presentar
certificacion, también expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se
hallan al corriente en el cumplimiento de las obligaciones sociales que se exijan en el
pais de su nacionalidad. Toda la documentacién relacionada en este apartado habra
de referirse a los doce ultimos meses.
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21.4.- El adjudicatario provisional deberad aportar, asimismo, los documentos que
acrediten la efectiva disposicion de los medios que se hubiese comprometido adscribir
a la ejecucion del contrato, de acuerdo con lo previsto en las clausulas del presente
pliego; debera acreditarse la disponibilidad del laboratorio para el control de calidad de
aguas con capacidad para la realizacion de como minimo los andlisis obligatorios en la
legislacion vigente, junto con la acreditacion de que dispone de la clasificacién
establecida en la legislacion vigente para la realizacién de los analisis.

Clausula 22. Adjudicacion definitiva

22.1.- Dentro de los 10 dias habiles siguientes a aquél en que expire el plazo de 15
dias habiles para la presentacion de la documentacion del adjudicatario provisional, a
que se refiere la clausula anterior, el érgano de contratacion o en quien éste delegue,
deberd dictar resolucién de adjudicacion definitiva a favor del adjudicatario provisional,
siempre gque éste haya presentado dicha documentacion y acreditado que relne las
condiciones exigidas al efecto.

22.2.- Cuando no proceda la adjudicacién definitiva del contrato al licitador que
hubiese resultado adjudicatario provisional, por no cumplir éste las condiciones
necesarias para ello, la Administracion, de conformidad con lo establecido en el
articulo 135.5 de la LCSP, podra efectuar una nueva adjudicacion provisional al
licitador o licitadores siguientes a aquél, por el orden en que hayan quedado
clasificadas sus ofertas, siempre que ello fuese posible y que el nuevo adjudicatario
haya prestado su conformidad, en cuyo caso se concedera a éste un plazo de diez
dias hébiles para cumplimentar lo sefialado en las clausulas 20 y 21 de este pliego.

Clausula 23. Formalizacion del contrato

23.1.- El adjudicatario queda obligado a suscribir, dentro del plazo de diez dias habiles
desde la fecha de la notificacibn de la adjudicacién definitiva, el documento
administrativo de formalizacién del contrato, al que se unira, formando parte del
contrato, la oferta del adjudicatario y un ejemplar del pliego de clausulas
administrativas particulares y de las prescripciones técnicas, debidamente
compulsados.

Cuando el adjudicatario sea una unién temporal de empresarios, dentro del mismo
plazo y con anterioridad a la firma del contrato, deberd aportar escritura publica de
constitucion como tal.

23.2.- Con caracter previo a la firma del contrato, el adjudicatario deberd aportar la
siguiente documentacion:

- Pdliza de seguros en los términos regulados en este pliego (clausula 30.),
tanto para la ejecucion de las obras como para la explotacion de las instalaciones;

- los gastos generados por las consultorias 0 asesoramientos a cuenta del
concesionario que asi aparecen recogidos en este pliego

- Carta de pago emitida por la Tesoreria municipal de haber abonado al
Ayuntamiento de Eivissa el importe ofertado en concepto de canon inicial de
explotacién de las instalaciones

Sera causa de resolucion del contrato el no cumplimiento de las obligaciones
anteriores.
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23.3.- El documento en que se formalice el contrato sera en todo caso administrativo,
siendo titulo valido para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contrato
se formalizard en escritura publica cuando asi lo solicite el contratista, siendo a su
costa los gastos derivados de su otorgamiento.

23.4.- Si por causa imputable al adjudicatario no pudiera formalizarse el contrato
dentro del plazo indicado, la Administracion podra acordar la resolucion del mismo,
siguiendo a tal efecto el procedimiento establecido en el articulo 109 del Reglamento
General de la LCAP. En tal supuesto, procedera la incautacion de la garantia y la
indemnizacién de los dafios y perjuicios ocasionados.

Clausula 24.- Documentacion a presentar con posteri  oridad a la formalizacién
del contrato.

Es obligacién esencial del concesionario, cuyo incumplimiento podra dar lugar a la
resolucion del contrato, presentar en el Registro de Entrada de este Ayuntamiento y
dirigido al Responsable del contrato, la siguiente documentacion en los plazos aqui
sefalados:

- Copia de la autoliquidacién del Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y
Actos Juridicos Documentados: debera presentarse en un plazo méximo de 2 meses
desde la formalizacién el contrato;

-Resguardo de haber ingresado en la Tesoreria municipal los gastos de los
anuncios de licitacion de conformidad a las condiciones previstas en este pliego de
clausulas, en un plazo méximo de 15 dias desde el requerimiento por parte del Ayto al
efecto.

Clausula 25. Responsable del Contrato y funciones

El Organo de contratacion designara un Responsable del contrato, como facultativo al
gue correspondera supervisar la ejecucién del contrato y adoptar las decisiones
oportunas, asi como dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la
correcta realizacion de la prestacion pactada.

Designado el Responsable del Contrato, éste supervisara la ejecucion del mismo,
comprobando que su realizacion se ajusta a lo establecido a la oferta del adjudicatario,
al Reglamento Municipal del Servicio de Abastecimiento de agua, y el Reglamento
Municipal del Servicio de Alcantarillado, al Plan director de Abastecimiento y
Alcantarillado una vez haya sido aprobado que se elabore al efecto, al pliego de
prescripciones técnicas particulares, y al Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y sus respectivos anexos, y cursard al concesionario las Ordenes e
instrucciones de dicho Organo de Contratacion.

Seran funciones esenciales del Responsable del Contrato las siguientes:
-Efectuar el control y supervision general del servicio.
- Evaluar la prestacion de los servicios especificados en los documentos que

tienen el caracter de contractual segun el pliego de clausulas administrativas
particulares.
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-Solicitar los informes necesarios al concesionario sobre el plan de
organizacion el servicio y demés documentacion técnica ofertada.

-Dictar cuantas instrucciones sean precisas para la buena gestion y actividad
fiscalizadora.

-Disponer de toda la informacion relevante del centro debiendo estar informado
de las incidencias que se produzcan.

-Realizar cuantas visitas de inspeccion sean necesarias al servicio.

-En cuanto al régimen de penalidades por incumplimientos contractuales
instruira el expediente sumario que regula este pliego y elevara la propuesta de
resolucion al 6rgano competente.

-Girar instrucciones al concesionario para garantizar la correcta ejecucion del
contrato; para que sean vinculantes las recogera de forma que quede constancia
expresa en el plazo de 10 dias habiles en el libro de inspeccion.

No obstante el érgano de contrataciébn podra adoptar en cualquier momento las
medidas de control que estime oportunas, a fin de constatar el correcto funcionamiento
del servicio y el cumplimiento de las obligaciones a que esté sometido el adjudicatario,
de conformidad con lo estipulado en los pliegos, el contrato y normas de aplicacion.

Clausula 26. Perfeccionamiento del contrato

El contrato se perfecciona mediante la adjudicacion definitiva realizada por el Organo
de contratacién, cualquiera que sea el procedimiento de adjudicacion empleado.

Clausula 2 7. Proteccion de datos

27.1.- De conformidad con lo previsto en la Disposicion adicional trigésimo primera de
la LCSP, en el caso de que el presente contrato implique el tratamiento de datos de
caracter personal, debera respetarse integramente la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD) y su normativa de
desarrollo. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 12 de la LOPD, y en el
Capitulo 11l del Titulo Il del Reglamento de la LOPD, aprobado por Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, el acceso a los datos de caracter personal objeto de
tratamiento por la persona contratada o entidad adjudicataria del correspondiente
contrato (“Encargado del Tratamiento”), necesario para la prestacion del servicio al
“Responsable del Tratamiento” (el Ayuntamiento de Eivissa) quedara plasmado en un
contrato en el que se establecerAn expresamente las prescripciones que
preceptivamente debera asumir el “Encargado del Tratamiento” en materia de
proteccion de datos. Asi:

-Unicamente tratara los datos conforme a las instrucciones del Responsable del
Tratamiento

-No los utilizara o aplicara con fin distinto al que figure en dicho contrato.

-No los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

Pag. 39 de 86



7. | Ajuntament
d’Eivissa

-Una vez cumplida la prestacién contractual, los datos de caracter personal
deberan ser destruidos o devueltos al “Responsable del Tratamiento”, al igual
gue cualquier soporte o documentos en que conste algin dato de caracter
personal objeto de tratamiento.

-Otras obligaciones impuestas por la vigente normativa de proteccion de datos de
caracter personal.

27.2. La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto
profesional respecto a los datos de caracter personal de los que haya podido tener
conocimiento por razon de la prestacion del contrato, obligacién que subsistird adn
después de la finalizacion del mismo, de conformidad con el articulo 10 de la Ley
Orgénica de Proteccion de Datos de Caracter Personal, de 13 de diciembre de 1999, y
su normativa de desarrollo, sin perjuicio del cumplimiento de los demas requisitos
establecidos en la DA 31 de la LCSP.

El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en
materia de proteccion de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus
tareas para la prestacion del contrato, en especial las derivadas del deber de secreto,
respondiendo la empresa adjudicatario personalmente de las infracciones legales en
gue por incumplimiento de sus empleados se pudiera incurrir.

El adjudicatario y su personal durante la realizacion de lo servicios que se presten
como consecuencia del cumplimiento del contrato, estaran sujetos al estricto
cumplimiento de los documentos de seguridad de las dependencias municipales en las
gue se desarrolle su trabajo.

IV) EJECUCION DEL CONTRATO

Clausula 29. Ejecucion del contrato

El adjudicatario se obliga a la ejecucién del contrato con exacto cumplimiento de las
condiciones recogidas en el presente PCAP, y deméas documentacion integrada en el
expediente de contratacion de conformidad a las referencias contenidas en este
pliego, y la oferta del concesionario en general, asi como de cuantas disposiciones
estén vigentes en materia de contratacion administrativa, comprometiéndose a aportar
todos los elementos necesarios para llevar el mismo a buen término y a realizar
cuantas gestiones sean necesarias para ello.

29.1. De las obras del anteproyecto de obras hidraulicas del anexo | del pliego de
prescripciones técnicas, de las obras futuras que pueda acordar el Ayuntamiento y la
explotacién de las instalaciones

29.1.1. De las obras del anteproyecto de obras hidraulicas.

Deberan desarrollarse de acuerdo con el Proyecto elaborado por el concesionario, y
aprobado por el Organo de contratacion, valorandose las mismas conforme al precio
ofertado en la licitacion. Para ello se procederéa del siguiente modo:
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- Tras la firma del contrato el concesionario dispondra de seis meses para la
elaboracion del proyecto de ejecucion de la obras contenidas en el bloque | definidas
en la clausula 22 del PPT, que deberd realizarse tomando como base el anteproyecto
con la baja ofertada. Dispondra de seis meses mas para la elaboracion del proyecto de
ejecucion de las obras del bloque Il definidas en la misma clausula 22 del PPT. Los
proyectos deberan presentarse visados, en el Registro de Entrada del Ayuntamiento
de Eivissa dentro de dichos plazos.

- A continuacion, el Ayuntamiento a la vista del proyecto respectivo, en el plazo
méaximo de 30 DIAS NATURALES, establecera la viabilidad del mismo, asi como
solicitara aquellos documentos que considere necesarios y dictaminara su aprobacion.

- Una vez cumplido el tramite anterior se tramitard por el concesionario la licencia de
obras, y cuantas fueren necesarias de conformidad a la normativa vigente, asi como
solicitud de legalizacion de las instalaciones eléctricas e industriales, en caso de
ejecutarse éstas y cualesquier otra que precise las obras, como paso previo al inicio
de su ejecucion.

29.1.2- Del plazo de ejecucion de las obras.

El plazo maximo para la finalizacion de las obras seréa de 18 MESES contados a partir
del otorgamiento de la licencia de obras para las actuaciones previstas en cada uno de
los bloques, a menos de que se motive la imposibilidad por causas justificadas.

En el caso de que algunas de las obras no puedan ejecutarse por causas justificadas,
se restablecera el equilibrio econémico de la concesion, bien con la inclusién de
nuevas obras por los precios unitarios aprobados, bien mediante la revisién de tarifas
o reajuste del canon de explotacién, con respeto al procedimiento sefialado en la
clausula 29.3.

29.1.3.- De la Direccioén de las obras por el concesionario.

La Direccion de las obras por parte del concesionario estard a cargo de un facultativo
superior (Director de las obras), asistido por un facultativo de grado medio y bajo el
mando del Administrador de las instalaciones, cuya designacion por el concesionario
se comunicara al Ayuntamiento concedente antes del comienzo de las obras. Sus
facultades, deberes y obligaciones, se detallaran en el proyecto de las obras.

29.1.4.- Comienzo de las obras, calendario y desarrollo de los trabajos

Antes del comienzo de las obras y hasta la conclusion de las mismas, el concesionario
colocara un cartel informativo en que se especificara el texto que sera indicado por el
organo de contratacion, cuyo modelo seré facilitado por el Ayuntamiento de Eivissa.

Dentro de los 7 dias siguientes a la fecha en que se compute el comienzo del plazo de
ejecucion, el contratista sometera al Responsable del contrato quien, a su vez, elevara
debidamente informado al Organo de contratacidn, el programa de trabajo.

Las dificultades de transporte, obtencién de materiales de cualquier clase, la penuria o
carencia de mano de obra, la falta de puntualidad en el término de cualquier montaje o
labor especializada, no podran considerarse como justificativos del incumplimiento del
plazo.

Pag. 41 de 86



7. | Ajuntament
d’Eivissa

En el caso de demora por parte del concesionario, respecto a los plazos de ejecucion
de las obras, que haga presumir racionalmente la imposibilidad de cumplimiento del
plazo final de las mismas o cuando éste hubiera quedado incumplido, el Ayuntamiento
podra optar que se imponga la resolucién del contrato (en cuyo caso podra
asignarselas a otro concesionario distinto del concesionario adjudicatario) o la
imposicion de las penalidades que se detallan en el presente PCAP.

29.1.5.- Comprobacion de las obras ejecutadas

Una vez finalizada las obras y con anterioridad a la puesta en servicio se procedera a
comprobar el adecuado funcionamiento de las obras durante un plazo no inferior a 15
dias naturales, y por parte del Responsable del contrato se procederd a redactar y
firmar en conformidad un Acta de Comprobacién de las obras ejecutadas.

Si el funcionamiento de las obras no se ajusta a lo regulado en el Proyecto
correspondiente, se levantara el Acta de Comprobacion en no conformidad,
concediendo un plazo al concesionario para corregir y subsanar las deficiencias
observadas. Transcurrido el plazo otorgado al concesionario, si se mantuviesen las
deficiencias, el Organo de contratacién podra decidir resolver el contrato conforme a lo
previsto en el presente pliego.

Sera de cuenta del concesionario tramitar y obtener la legalizacion industrial de las
instalaciones, de la instalacion eléctrica, debiendo obtener los boletines de instalacion,
asi como las autorizaciones industriales que resulten preceptivas, las ampliaciones de
potencia eléctrica, y cuanto otras fueren necesarias para la puesta en servicio de las
instalaciones, debiendo disponer de todas las autorizaciones y permisos, asi como
haber contratado todos los servicios y pélizas de seguro, para el tramite de
comprobacion de las obras.

29.1.6.- Inicio del periodo de explotacién

Una vez extendida el acta de comprobacion de las obras ejecutadas y su
equipamiento en conformidad se pondrén las instalaciones al uso publico.

29.2.- De la explotacion del servicio publico

Las mejoras en los medios materiales ofertados deberan desarrollarse de acuerdo con
la memoria ofertada por el concesionario en fase de licitacion. Para ello se procedera
del siguiente modo: tras la firma del contrato el concesionario dispondrd de TRES
MESES como maximo, para la ejecucion de todas las acciones contempladas en su
memoria de dotacidn y equipamiento.

29.2.1.-. Inicio del periodo de explotacién

El inicio del periodo de explotacién del servicio se llevara a cabo tras la formalizacion
del acta de inicio de la explotacion conformando inventario de los bienes que integran
el patrimonio de destino concesional a los efectos de su reversion.

A este inventario, que se mantendra actualizado se incorporard como parte integrante

del patrimonio de destino concesional la dotacién y mejora del equipamiento ofertado
como mejora del existente en las instalaciones, en su caso.
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29.3.- De las obras que pueda acordar el Ayuntamiento durante la vigencia del
contrato

Durante la vigencia del contrato la administracién podra disponer la ejecucion de
nuevas obras que sean necesarias acometer en el servicio de abastecimiento, de
conformidad a lo prevenido en este pliego, al pliego de prescripciones técnicas y al
cuadro de precios unitarios ofertado actualizado para cada anualidad conforme al
sistema de revisiobn de precios descrito en este contrato. En todo caso, si como
consecuencia de variaciones en la prestacién del servicio, o por unidades de obra no
previstas en los cuadros de precios 0 en otros legalmente aplicables, no se pudiera
aplicar un precio previsto, se confeccionara el correspondiente precio contradictorio,
tomando como base los precios que regian en la licitacion a los que se aplicara el
coeficiente de baja ofertado por el concesionario y la revision de precios ofertada.

Dada su incidencia sobre el equilibrio econémico del contrato, se procedera a su
modificacion, revisando la tarifa para incorporar la amortizacibn de esta nueva
inversion, calculada al tipo de interés inicialmente ofertado, y conservando la TIR
ofertada inicialmente, pues la resultante tras la modificacion no podré ser inferior a la
ofertada inicialmente por el concesionario.

En este caso, recibida la instruccion municipal sobre la ejecucion de nuevas
instalaciones se procederd de la siguiente forma:

1.- Redaccién del proyecto por el concesionario

- Comunicado al concesionario la decisiébn municipal sobre las nuevas instalaciones a
ejecutar, el concesionario dispondra de DOS MESES para la elaboracion del proyecto
de las obras, que deberé realizarse tomando como base el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares y el cuadro de precios unitarios ofertado y actualizado para cada
anualidad conforme al sistema de revisidn de precios descrito en este contrato.

- A continuacion, el Ayuntamiento a la vista del proyecto, en el plazo de 15 DIAS
NATURALES, establecerda la viabilidad del mismo, asi como solicitard aquellos
documentos que considere necesarios y dictaminara su aprobacion.

- Una vez cumplido el tramite anterior se tramitard por el concesionario la licencia de
obras como paso previo al inicio de las mismas.

2.- Del plazo de ejecucion de las obras.

El plazo maximo que se concede para la redaccion del proyecto y ejecucion de las
obras sera el que determine la administracion previa audiencia del concesionario.

3.- De la Direccion de las obras por el concesionario.

La Direccion de las obras por parte del concesionario estara a cargo de un facultativo
superior (Director de las obras), asistido por un facultativo de grado medio, cuya
designacién por el concesionario se comunicara al Ayuntamiento antes del comienzo
de las obras.

4.- Comienzo de las obras, calendario y desarrollo de los trabajos
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Antes del comienzo de las obras y hasta la conclusion de las mismas, el concesionario
colocara un cartel informativo en que se especificara el texto que sera indicado por el
organo de contratacion, cuyo modelo seré facilitado por el Ayuntamiento.

Las obras se podran iniciar al dia siguiente una vez obtenida la licencia de obras de
conformidad a la secuencia descrita en los apartados anteriores. Dentro de los 7 dias
siguientes a la fecha en que se compute el comienzo del plazo de ejecucion, el
contratista sometera al Responsable del Contrato quien, a su vez, elevara
debidamente informado al Organo de contratacion, el programa de trabajo que debera
guardar correlacién con el presentado a efectos de licitacién del contrato concesional,
especificando, en su caso, los plazos de ejecucion y los que figuren en la proposicién
ofertada, todo ello de acuerdo con el Proyecto presentado por el concesionario.

En las fechas de vencimiento de cada uno de los plazos parciales, en su caso,
correspondientes a las distintas fases previstas en el programa de trabajo aprobado,
podréa efectuarse, por técnicos del Organo de contratacion, una inspeccion técnica de
la misma, levantandose acta de su resultado en la que se hara constar si se han
cumplido o no dichos plazos y la conformidad o reparos al desarrollo de las obrasen
los aspectos técnicos inherentes a las condiciones del contrato concesional.

En el caso de demora por parte del contratista adjudicatario del contrato concesional,
respecto a los plazos parciales, de manera que haga presumir racionalmente la
imposibilidad de cumplimiento del plazo final o éste hubiera quedado incumplido, el
Organo de contratacion podra optar que se imponga la resolucion del contrato o la
imposicion de las penalidades previstas en este pliego.

Las dificultades de transporte, obtencién de materiales de cualquier clase, la penuria o
carencia de mano de obra, la falta de puntualidad en el término de cualquier montaje o
labor especializada, no podran considerarse como justificativos del incumplimiento del
plazo parcial o del plazo de finalizacion de las obras.

En el caso de demora por parte del concesionario, respecto a los plazos de ejecucion
de las obras, que haga presumir racionalmente la imposibilidad de cumplimiento del
plazo final de las mismas o éste hubiera quedado incumplido, el Ayuntamiento podra
optar que se imponga la resolucion del contrato (en cuyo caso podra asignarselas a
otro empresario distinto del concesionario adjudicatario) o la imposicion de las
penalidades que se detallan en el presente PCAP.

5.- Autorizacion de funcionamiento y comprobacion de las obras ejecutadas

Una vez finalizada las obras y con anterioridad a su puesta en servicio publico, se
procedera por el Ayuntamiento a comprobar el adecuado funcionamiento de las obras
durante un plazo no inferior a 15 dias naturales, y por parte del Responsable del
Contrato se procederd a redactar y firmar en conformidad un Acta de Comprobacion
de las obras ejecutadas.

Si el funcionamiento de las obras no se ajusta a lo regulado en el Proyecto de
Ejecucion, se levantara el Acta de Comprobacion en no conformidad, concediendo un
plazo al concesionario para corregir y subsanar las deficiencias observadas.
Transcurrido el plazo otorgado al concesionario, si se mantuviesen las deficiencias, el
Organo de Administracion podra decidir resolver el contrato conforme a lo previsto en
el presente pliego.

Clausula 30. Obligaciones y derechos de las partes
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30.1- Potestades de la Administracion

El Organo de contratacion tiene las potestades que lo otorga la legislacion vigente
recogidas en la LCSP, y en especial, las contenidas en los articulos 251 y siguientes y
articulo 127.1 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales, ademas de
las expresadas en el presente Pliego.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 258 de la LCSP, el Organo de
contratacion podra por razones de interés publico modificar las caracteristicas del
servicio contratado y las tarifas que han de ser abonadas por el usuario y restablecer
el equilibrio econémico de la concesién, al alza o a la baja, segun proceda.

30.2 Obligaciones de la Administracién

El Organo de contratacion tiene las obligaciones que le fija la legislacion vigente,
recogidas en la LCSP, y demés preceptos legales aplicables, ademas de las reflejadas
en el PCAP.

30.3 Obligaciones bésicas del concesionario:

Seran obligaciones béasicas del contratista concesionario, las siguientes:
30.3.1 De caracter general:

a) Explotar las instalaciones, asumiendo el riesgo econémico de su gestién con la
continuidad y en los términos establecidos en el contrato u ordenados posteriormente
por el Organo de contratacion.

b) Indemnizar los dafios que se causen a terceros, como consecuencia de
operaciones que requiera el desarrollo de la explotacion de las instalaciones objeto del
presente contrato, excepto cuando el dafio sea producido por causas imputables a la
Administracion, en cuyo caso ésta serd responsable dentro de los limites sefialados en
la Legislacion.

¢) Cuidar del buen orden y de la calidad de las instalaciones y de su uso, pudiendo
dictar las oportunas instrucciones, sin perjuicio de los poderes de policia que
correspondan al Organo de contratacion

d) Asumir directamente la responsabilidad que le corresponde en materia civil, laboral,
administrativa o penal, como consecuencia del funcionamiento normal o anormal de la
realizacion de la gestion de las instalaciones objeto de la concesion, quedando
obligado al resarcimiento de todos los dafios y perjuicios que se causen o produzcan a
terceros o al propio Ayuntamiento, ya sean bienes o personas, sin perjuicio de las
sanciones que se le puedan imponer conforme al presente Pliego.

e) No enajenar, ni gravar sin autorizacion bienes o instalaciones que deban revertir a
la administracién concedente, sin autorizacion de ésta.

f) Debera hacer figurar en las instalaciones, maquinaria, vehiculos, acometidas y
demés dotacién, asi como los deméas elementos Vvisibles, la mencion:
“AYUNTAMIENTO DE EIVISSA. SERVICIO MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO DE
AGUA Y ALCANTARILLADO.
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g) Entregar al Ayuntamiento, si lo solicita, en todo momento, los libros contables y
demas informacion prevista en la clausula 36.2 para el control de la gestion del
servicio publico objeto de concesion.

h) Llevar una contabilidad clara y separada del servicio publico que permita conocer en
todo momento los gastos e ingresos asociados a la concesion, conforme a las
exigencias de este pliego.

30.3.2 De las obras:

a) Obtener la licencia de obras, de apertura municipal, en su caso, legalizacion de las
instalaciones industriales, asi como la obtenciéon de boletines de instalaciéon eléctrica,
de acometidas de cualquier clase, asi como la contrataciébn de los servicios y
suministros necesarios para el adecuado funcionamiento de las instalaciones.

b) Realizacion de las obras, de acuerdo con el presente PCAP, Anteproyecto y el
Proyecto de dicha obra presentado por el concesionario y aprobado por el 6rgano de
contratacion.

) Realizar y abonar los gastos de ensayo hasta un maximo del 1 % del importe de las
obras y controles de calidad acordados por los Servicios Técnicos o la asistencia
técnica contratada por el ayuntamiento para la supervision de las mismas, asi como
los gastos derivados de controles que sean necesarios realizar como consecuencia de
defectos en la calidad y ejecucién de la obra, asi como en las labores de explotacién,
especialmente en lo que a analisis bacteriologicos del agua se refiere, y otros brotes
de riesgo.

d) Montar y determinar la organizacién general de la explotacién, con expresion de
rendimientos medios, debiendo tener a punto, en cualquier momento, los elementos
auxiliares precisos para cualquier trabajo de reparacion.

e) Proveer las obras de las necesarias vallas y otros elementos de cerramientos, las
acometidas de agua, luz, alcantarillado, etc.; de las de sefalizacion e iluminacién
nocturna que, en su caso, se requieran, bien a pie de obra o en el recinto que se
sefale previamente.

f) Asumir la responsabilidad de todos los accidentes, perjuicios y transgresiones que
puedan ocurrir o sobrevenir como consecuencia directa o indirecta de la ejecucion de
la obras, debiendo tener presente cuanto se determine en la legislacion de obligado
cumplimiento en la materia.

g) El concesionario adquiere la responsabilidad de entregar las obras de construcciéon
de forma que pueda ser utilizada para la puesta en servicio de acuerdo con lo
estipulado en las autorizaciones previa y de funcionamiento otorgada por la
administracién regional y al proyecto aprobado por el Ayuntamiento de Eivissa en el
presente Pliego y el Anteproyecto.

h) El concesionario debera suscribir una péliza de seguro que cubra los costes de
reposicion en caso de siniestro total o parcial de la infraestructura de la obra; asimismo
estaran cubiertos los riesgos de lesiones o siniestro por el funcionamiento de la obra
publica, ademas de la cobertura de responsabilidad civil por dafios a terceros. A tal fin,
se presentara un proyecto de péliza de seguros en los términos regulados en este
pliego, que deber& convertirse en pdliza de seguros en el plazo de diez dias desde la
notificacion de la adjudicaciéon definitiva y con caracter previo a la formalizacion del
contrato.
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La cuantia minima que se exigird sera definida para cada obra en concreto. El
adjudicatario esta obligado a liquidar puntualmente las correspondientes primas y a
exhibir a requerimiento de la Administracion tanto las polizas como los recibos
acreditativos del pago de las mismas correspondientes a cada periodo contratado o
renovado.

Una vez cumplimentados los tramites anteriores, formalizada la péliza y abonadas las
primas se entregara copia al Ayuntamiento.

i) Una vez finalizadas las obras debera estar suscrita la correspondiente acta de
comprobacién y valoracion de las obras por parte del Responsable del contrato y del
Director de las obras designado por el concesionario, la asistencia técnica contratada
por el Ayuntamiento , en su caso, Y los representantes de este si asi se estima, siendo
de aplicacion lo que establezca la normativa vigente en materia de contratacion de
obras publicas en cuanto a recepcion, plazo de garantia y responsabilidad por vicios
ocultos.

30.3.3 De la explotacion:

a) El concesionario debera suscribir una poliza de seguro que cubra los costes de
reposicion en caso de siniestro total o parcial de la infraestructura de las instalaciones;
asimismo estardn cubiertos los riesgos de lesiones o siniestro por praxis profesional o
negligencia del personal o del titular de las instalaciones, ademas de la cobertura de
responsabilidad civil por dafios a terceros. A tal fin, se presentara un proyecto de
péliza de seguros ante la administracion concedente que debera convertirse en péliza
de seguros en el plazo de diez dias desde el siguiente a la notificacion del
otorgamiento de la autorizacion, aportandose al expediente una copia compulsada
dentro del mismo plazo. Con caracter de minimos debera garantizarse, en concepto de
seguro por responsabilidad civil que ampare los dafios y perjuicios materiales,
personales y/o consecuenciales derivados de los primeros, causados a terceros por el
concesionario o por las personas de las que responde, en el ejercicio de la explotaciéon
de la obra. La pdliza ha de tener las siguientes garantias:

» Responsabilidad civil inmobiliaria en concepto de concesionario por los dafios y
perjuicios causados al propietario de las instalaciones.

» Responsabilidad civil de explotacion de la obra publica objeto del contrato.

* Responsabilidad civil patronal.

» Defensa y fianzas civiles y criminales incluidas.

* Clausulas de liberacion de gastos.

* Con la franquicia que estime pertinente el concesionario.

« Ambito temporal: siniestros ocurridos durante la vigencia de la péliza (igual al plazo
concesional) y reclamados durante dicha vigencia o en los 24 meses posteriores al
vencimiento de la cobertura.

* Suma minima asegurada: 300.506,00 euros por siniestro y afio.

* Sublimite minimo victima general y patronal: 150.000,00 euros.
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Una vez cumplimentados los tramites anteriores, formalizada la péliza y abonadas las
primas se entregara copia al Ayuntamiento de Eivissa.

b) Explotar el servicio publico con la continuidad convenida y con los resultados
prestacionales a garantizar segun PPTP, debiendo alcanzar, al menos, un 40% de
cumplimiento de los indicadores de calidad concesional definidos, en caso contrario
procedera la aplicacion de la penalidad prevista en la clausula 32.

c¢) Cuidar de la adecuada aplicacion de las normas sobre uso, policia y conservacion
de las instalaciones.

d) Explotar las instalaciones durante el plazo de la concesién establecido en la
adjudicacion.

e) El personal encargado de la explotacion de las instalaciones, en ausencia de
agentes de la autoridad, podra adoptar las medidas necesarias en orden a la gestion
del servicio publico, formulando, en su caso, las denuncias pertinentes. A estos
efectos, serviran de medio de prueba las obtenidas por el personal del concesionario
debidamente acreditado y con los medios previamente homologados por la
Administracion competente, asi como cualquier otro admitido en derecho.

f) Conservar las construcciones y espacios colindantes y edificios anexos,
instalaciones y mantenerlas en perfecto estado de funcionamiento, limpieza e higiene
hasta que, por conclusién de la concesién o rescision del contrato, deban entregarse
con todas las instalaciones que sean inherentes y necesarias al mismo para su
adecuada prestacion.

g) Cumplir lo establecido en el Plan de Organizacion ofertado y demas documentacion
técnica que tenga caracter contractual.

h) El concesionario se hara cargo de los gastos derivados de la realizacion de las
auditorias de calidad, financieras, de gestibn y regularidad contratadas por el
Ayuntamiento de Eivissa, asi como de la contratacion de la asistencia técnica en los
controles y revisiones de tarifas, hasta el 1% del importe total de la facturacién anual.

Las auditorias financieras se llevaran a cabo sobre las cuentas anuales del ejercicio
inmediatamente anterior, ajustandose el informe a lo establecido en la Ley 19/1998, de
12 de julio , de Auditoria de Cuentas; verificandose la misma aun en el supuesto legal
de que la realizaciébn no sea obligatoria para el concesionario; y en caso que el
adjudicatario realice o impute a la empresa otras ramas de actividad, se llevar4 una
contabilidad del servicio publico separada que permita identificar de modo claro los
gastos e ingresos asociados al servicio concedido, considerandose incumplimiento
grave la inobservancia de esta obligacion. En cualquier caso, y para las diferentes
auditorias contempladas en este apartado el concesionario permitira y facilitara el
acceso a cualquier dato econdmico, técnico o de cualquier indole que se precise para
la realizacién de las auditorias a contratar por el Ayuntamiento sin que pueda alegar
secreto contable para impedir tal acceso.

i) El concesionario cumplirhd con la obligaciébn de disponer, para los servicios del
municipio de Eivissa objeto de este contrato, de los certificados de las normas UNE-
EN ISO 9001:2000 y UNE-EN ISO 14001:2004 en el plazo méaximo de dos afios.

j) El concesionario cumplird4 con la obligacion de tener empleados, durante la vigencia

del contrato, al menos un dos por ciento (2%) de trabajadores/as con minusvalia si la
plantilla de la empresa alcanza un niamero de 50 o mas trabajadores/as o, en su caso,
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con la obligacion de adoptar las medidas alternativas desarrolladas
reglamentariamente por el Real Decreto 27/2000, tal y como lo asume con la
presentacion de la declaracién responsable a la que se refiere 16.2.6. de este Pliego.

k) El concesionario cumplira con la obligacion de elaborar y aplicar un plan de igualdad
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, tal y como lo asume con la
presentacién de la declaracion responsable a la que se refiere este pliego, cuando la
empresa se halle en alguna de las circunstancias siguientes:

* Disponer de mas de 250 trabajadores/as.
» Cuando asi lo establezca el convenio colectivo que le sea aplicable.

» Cuando la autoridad laboral lo hubiere acordado como medida que sustituye la
sancién en un procedimiento sancionador.

I) En el supuesto de que la empresa posea el distintivo empresarial en materia de
igualdad, quedara exenta de la obligacién sefialada en el punto anterior.

Il) Cumplir las obligaciones de caracter laboral y social descritas en el presente PCAP.

m) Cumplira con la obligacion de elaborar un plan de prevencion de riesgos laborales
especifico de abastecimiento y alcantarillado de Evissa, en un plazo maximo de 12
meses desde el inicio de la gestién del servicio, debera acreditar que su centro de
trabajo de Eivissa ha superado con éxito la auditoria a la cual hace referencia el
capitulo 5 del RD 39/1997 de 17 de enero, por el cual se aprueba el Reglamento de
Servicios de Prevencion de riesgos laborales.

n) Plan director de obras. Elaborard un plan director del servicio de abastecimiento de
agua y alcantarillado en relacibn a las previsiones del planeamiento urbanistico
municipal y en relacion a la mejora de eficiencia hidraulica de las redes y eficiencia
energética de los sistemas de abastecimiento. Este documento estudiara
razonadamente las futuras actuaciones y debera ser aprobado por el Ayuntamiento.
Debera presentarse en el plazo maximo de 3 ANOS desde el inicio de la gestion del
servicio.

i) Cumplir con la obligacion del suministro gratuito de hasta 6% del volumen de agua
suministrada para consumos municipales, de conformidad con lo establecido en el
pliego de prescripciones técnicas.

0) Cumplir con la obligacion de abonar al Ayuntamiento de Eivissa el importe del
canon anual de explotacién de las instalaciones en los plazos establecidos en la
clausula 35.3.

p) Subrogarse en las obligaciones econdmicas derivadas del Convenio de
Colaboracién firmado en fecha 7 de agosto de 2008 entre el Ayuntamiento de Eivissa 'y
la Agéncia Balear de I'Aigua i de la Qualitat Ambiental para la compra de agua en alta,
asi como las modificaciones 0 nuevos convenios que se puedan acordar en este
sentido, sin perjuicio de lo dispuesto en la clausula 34.

30.4 Derechos del concesionario
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a) De forma general, al concesionario se le reconocen los derechos recogidos en la
LCSP, el RGLCAP y deméds legislacion de aplicacion, ademés de los resefiados en
este Pliego.

b) Derecho a explotar las instalaciones, y a percibir los importes recaudados en
aplicacion de la ordenanza fiscal reguladora de la tasa por prestacion de los servicios
de abastecimiento de agua y de alcantarillado.

c¢) Derecho al mantenimiento del equilibrio econdmico financiero de la concesion, en la
forma y extensién prevista en la LCSP y en el Reglamento de Servicio de las
corporaciones Locales.

d) Utilizar los bienes de dominio publico de la Administraciébn concedente necesarios
para la explotacién de las instalaciones, asi como los que puedan adscribirse durante
el periodo de la concesion incluyendo las concesiones y autorizaciones de las que es
titular el Ayuntamiento de Eivissa.

e) Recabar del Ayuntamiento de Eivissa la colaboracién necesaria en el primer periodo
de la concesion para la puesta en marcha de todas las condiciones exigidas para la
realizacién del servicio.

f) Recibir del Ayuntamiento de Eivissa la proteccion adecuada para que pueda prestar
el servicio debidamente, para lo cual podra recabar de él la colaboracion de los
correspondientes servicios municipales.

g) Revisar el régimen econdémico de la concesion en la forma establecida en la
clausula 35 de revision de tarifas del presente pliego.

h) El concesionario desarrollarq las actividades propias en las que los servicios
concedidos consisten (ya que le son transferidas las esferas de actuacion
administrativa correspondiente), por lo que estard revestido de las facultades
necesarias para la gestion de dichos servicios, salvando los derechos de propiedad y
sin perjuicio de terceros, pero con derecho a la proteccién administrativa para prestarlo
y ejercer los poderes de policia que le sean delegados por el Organo de contratacion.

Clausula 31.- Relaciones con los usuarios

El concesionario designara el personal encargado de la atencion de los usuarios, tanto
en las tareas de informacion como para la resolucion de inconvenientes que puedan
surgir o de resolucién o tramitacién de reclamaciones, con un seguimiento especifico a
la contestacién oportuna.

El concesionario debera poner en marcha y supervisara un fichero de usuarios, con la
finalidad de mantener las Optimas relaciones comerciales, de acuerdo con la
legislacion vigente en materia de Proteccion de Datos de Caracter Personal y revestira
CARACTER CONFIDENCIAL, actuando en este caso como encargado de tratamiento
a los efectos del articulo 12 de la citada ley.

Debera comunicar a los usuarios cualquier anomalia que afecte al servicio.
Mantendra un trato correcto y educado en todo momento, debiendo desarrollar en el

seno del centro programas de formacién continua de los profesionales en sus
respectivas areas.
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Mantendra en todo momento las condiciones de seguridad y salud de las
instalaciones, limpieza y adecentamiento que corresponda, con estricto cumplimiento
del Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios
sanitarios de la calidad el agua de consumo humano, u otra norma que lo sustituya,
asi como resto de normativa sectorial de aplicacion tanto para abastecimiento como
para alcantarillado.

Dispondra de hojas o libro de reclamaciones, debidamente diligenciado por la entidad
concedente o por el organismo competente de la Comunidad Autonoma de las llles
Balears, a disposicion de los usuarios, indicando tal existencia en lugares visibles y en
la zona de los Servicios de administracion.

Deberan observarse las prescripciones establecidas en la vigente legislacion de
consumo y defensa de los consumidores y usuarios.

Clausula 32. Penalidades Administrativas

32.1 De los incumplimientos

Constituye incumplimientos, toda vulneracion de las prescripciones del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, del Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares, de la oferta del concesionario, del Reglamento municipal del servicio de
abastecimiento de agua y del Reglamento municipal del Servicio de Alcantarillado, de
los proyectos de ejecucion elaborados por el concesionario asi como de de las
reglamentaciones y leyes en vigor.

Los incumplimientos que cometa el concesionario durante el plazo de concesién se
clasifican como:

-Leves
-Graves
-Muy graves

Para la calificaciébn de un incumplimiento, se tendran en cuenta las circunstancias
concurrentes en cada caso, tales como la intencionalidad, negligencia y el mayor o
menor perjuicio que se ocasione a los servicios prestados o a los usuarios de los
mismos.

Tendran consideracion de incumplimiento muy grave , las siguientes:

» Ceder, subarrendar o traspasar la totalidad o parte de los servicios objeto del
contrato, bajo cualquier modalidad o titulo, sin el consentimiento expreso del Organo
de contratacion, salvo lo contenido en el presente Pliego

* La interrupcién o suspension en la prestacion del servicio, salvo cuando concurran
circunstancias fortuitas o de fuerza mayor, debidamente acreditadas. En este supuesto
se entenderd circunstancia fortuita, ademas de los supuestos de fuerza mayor
contemplados en el articulo 214 LCSP, las averias que impidan la gestion total o
parcial de cualquiera de las prestaciones del servicio publico, considerando que
superado el plazo méximo de 72 horas sin dar continuidad a la gestién del servicio,
sea total o parcial, se considerara igualmente un incumplimiento muy grave.
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« El falseamiento o falta de informacién que deba proporcionar el concesionario a la
administracion, de conformidad con lo establecido en el presente Pliego.

* La no contratacién de las pdlizas de seguros contempladas en el presente PCAP

* No aportar las auditorias financieras, operativas y de calidad en los plazos
establecidos en este pliego y a que viene obligado el concesionario.

* Reiteracion de incumplimientos graves. Se considerara reiteracion la acumulacion de
2 0 mas incumplimientos de la misma naturaleza durante todo el periodo concesional.

B) Tendran consideracion de incumplimientos graves , las siguientes

* No dotar al servicio de los medios materiales ofertados en los plazos estipulados en
su oferta.

* Inobservancia por parte del concesionario de obligaciones que afecten a aspectos
higiénicos sanitarios en la prestacion de los servicios, objeto de la concesién cuando
impliquen incumplimiento de las normas especificas de aplicacién en cada caso

» Retraso injustificado en la ejecucion de los planes de inversion y reposicion de la
dotacion y equipamiento de las instalaciones, previamente aprobado, cuando sea
imputable al concesionario ya haya de ejecutarlos por si o por medio de otras
personas

* Vulneracion por el concesionario de la normativa en materia laboral y/ de seguridad y
salud y/o prevencion de riesgos laborales de obligado cumplimiento.

e La situaciébn de notorio descuido en la conservacion y mantenimiento de las
edificaciones, instalaciones y demas infraestructuras bésicas, afectas a los servicios,
siempre que hubiese mediado requerimiento por parte del Responsable del Contrato
para la subsanacién de dichas deficiencias.

« El incumplimiento reiterado de las o6rdenes o instrucciones del Organo de
contratacion que revistan caracter esencial para la adecuada prestacion de los
servicios y que no figuren especificamente tipificadas en el presente Pliego.

* Inobservancia de norma, disposiciones o resoluciones administrativas, emanadas de
las autoridades y organismos competentes en al materia que afecten a la vigilancia y
control de la seguridad, la sanidad y salubridad de las instalaciones de los servicios
objeto de la concesién

« El trato vejatorio, poco ético a los usuarios
* Reiteracion de quejas tanto en los servicios administrativos del Ayuntamiento como a
través de las hojas de reclamacion, en atencién a la naturaleza y gravedad de la queja

a juicio del Responsable del Contrato.

» Los incumplimientos en que incurra el contratista por incumplimiento de los plazos
contractuales se sancionaran de conformidad con lo dispuesto en la LCSP.

* ElI incumplimiento de lo establecido en el pliego de prescripciones técnicas
particulares y a la oferta del concesionario.
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* El incumplimiento del plan de mantenimiento y conservacion de las instalaciones, el
incumplimiento de la vigilancia y control de calidad del servicio, la insuficiente dotacién
de medios técnicos para ejecutar el mismo, asi como la falta de asistencia técnica
requerida en el modo y forma estipulado en el presente PCAP y el pliego de
prescripciones técnicas particulares.

* Incumplimiento de lo descrito en la documentacion base de licitacién y la ofertada.

* La no adscripcién al servicio de los medios materiales y humanos a que se obligé en
su oferta.

* No ingresar en la tesoreria municipal los gastos de anuncio de licitacion, los gastos
de la consultoria contratada por el ayuntamiento de apoyo a la mesa, asi como el no
ingreso del importe fijado en este pliego en concepto de canon anual de explotacion de
las instalaciones, dentro de los plazos fijados en este pliego, todo ello de conformidad
a lo determinado en el mismo.

* No aportar la informacién y documentacion descrita en la clausula 36.2 (relativa a
fiscalizacion e inspeccion) de este pliego.

* No aportar la informacion o documentacion que pueda requerir el Ayuntamiento en
los plazos previstos en este pliego.

* No facilitar o impedir el acceso a los datos, informes o documentacién de cualquier
indole, sea técnica o econdmica, que se precise para realizar las auditorias a contratar
por el Ayuntamiento segun lo prevenido en este pliego.

* No llevar una contabilidad separada del servicio publico que permita identificar de
modo claro los gastos e ingresos asociados al mismo.

* No alcanzar un 40% anual como indicador global de calidad de los aspectos afectos
al servicio, sin perjuicio de lo establecido en la clausula 33 respecto al incumplimiento
de cada uno de los indicadores de calidad de forma independiente que daran lugar a
la imposicion de penalidades especificas.

 No finalizar las obras en los plazos previstos, sean parciales o totales, asi como, no
iniciar la prestacion del servicio en los plazos sefialados.

e La situaciébn de notorio descuido en la conservacion y mantenimiento de las
edificaciones, instalaciones y demas infraestructuras basicas, afectas a los servicios,
siempre que hubiese mediado requerimiento del Ayuntamiento para la subsanacion de
dichas deficiencias y que no constituyan la gravedad de lo expresado en el grupo
anterior.

* Las irregularidades en la emision de facturas, en su caso.

» La obstruccién por el concesionario de la labor inspectora de los responsables del
Organo de contratacion, salvo que tuviese el caracter de muy grave por tratarse de
actos reiterados

* La reiteracion en la comisién de faltas leves. Se considera reiteracion la acumulacién

de 2 o méas incumplimientos de la misma naturaleza durante todo el periodo
concesional.
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C) Se consideran incumplimientos leves :

* El incumplimiento por el concesionario de las normas, ordenanzas, Reglamentos y
demés disposiciones reguladoras de los servicios, salvo que se hubiere clasificado
como muy grave en el presente Pliego o de cualquier otra normativa de general
aplicacion

* La inobservancia de lo establecido en este Pliego o en el pliego técnico en cuanto a
la Libro / Hojas de reclamacion a disposicion del publico y al Libro de Inspecciones a
disposicién del Organo de contratacion

* La no atencion al usuario en la resolucion de conflictos

* El incumplimiento en el envio, en los plazos previstos, a los organismos
competentes, informaciones exigibles con caracter preceptivo

* No reponer todo a lo que queda obligado por el Pliego de Clausulas administrativas
Particulares, el pliego de prescripciones técnicas particulares y la oferta técnica
presentada por el licitante en lo referente a los medios materiales que integran el
patrimonio de destino a los efectos de su reversion

* No entregar, anualmente, el inventario de equipamiento descrito en el presente
PCAP.

 No atender a las demandas de los usuarios sin justificacion o causas que lo
justifiquen

. Todas las demas faltas no calificadas como muy graves o graves y que
supongan incumplimiento de las condiciones estipuladas en el presente Pliego o de
las que se establezcan como tales de los Reglamentos de prestacion de los servicios
concedidos.

Cualquier infraccion o incumplimiento de la legalidad vigente no contemplada en los
apartados anteriores que asi sea considerada por el Organo de contratacion a través
de sus organos competentes, o por la Administracion de la CAIB, o por la
Administracion del Estado, que suponga la resolucién del contrato o la paralizacion de
la concesion, o la imposicion de sanciones, se considerard responsabilidad del
concesionario considerandose como falta muy grave y quedando el Organo de
contratacion exonerado de toda responsabilidad. El concesionario asumira las
acciones de indole juridica o econdémica que se deriven del acto en si, haciéndose
responsable de todos los costes y gravamenes en que se haya incurrido.

32.2 De las penalidades

-Incumplimientos leves: apercibimiento o sancién comprendida hasta 36.000 €

-Incumplimientos graves: sancion entre 36.001 € y 100.000 €

-Incumplimiento muy grave: sancion de una cuantia comprendida entre 100.001 €y el
10 %de la facturacién bruta anual del concesionario del Gltimo ejercicio consolidado.

En caso que el ultimo ejercicio consolidado fuere inferior al afio, se considerar4d como
facturacion bruta anual, la obtenida en el periodo de tiempo que corresponde al
ejercicio.
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Las penalidades seran impuestas por el Organo de contratacion previa la instruccion
de expediente sumario por parte del Responsable del Contrato, que podra requerir del
concesionario la aportacion de la informacion que considere necesaria, se
confeccionara pliego de cargos y se garantizara tramite de audiencia al contratista por
un periodo no inferior a tres dias habiles elevando en todo caso al 6rgano de
contratacion propuesta de resolucion, excepto en el caso de penalidades leves, que se
elevara a la Junta de Gobierno Local.

Cuando el incumplimiento trascienda el ilicito contractual y revista los caracteres de
delito, el Organo de contratacion pondra los hechos en conocimiento del los Tribunales
de Justicia.

Las penalidades seradn satisfechas en metalico, dentro de los 15 primeros dias
naturales a contar desde aquel en que se reciba la notificacion y, en su defecto, con
cargo a la fianza definitiva.

Ademas de las penalidades descritas en el presente Pliego, el concesionario estara a
lo dispuesto en cuanto a la capacidad sancionadora de otras Administraciones que
deriven de su actividad inspectora.

Clausula 33. Evaluacién de la Calidad del Servicio

33.1.-Se establecen los siguientes indicadores de control de calidad fijados conforme a
un baremo de 100 puntos, con la siguiente metodologia:

33.1.1.- Los criterios para la evaluacion de la calidad del servicio y su distribucion es la
siguiente:

*Indicador nimero 1: Calidad del agua............ Estandar 30%
*Indicador numero 2: Indicador de fugas ... Estandar 15%

*Indicador numero 3: Inspeccibn de las instalaciones y tareas de
mantenimiento........ Estandar 15%

*Indicador  numero  4: Reclamaciones escritas imputables  al
adjudicatario............... Estandar 20%

I *Indicador numero 5: Actuacion frente avisos de averias 'y
emergencias........ Estandar 20%
33.1.2.-Aplicacion de los indicadores:

* Indicador numero 1: Calidad del agua (30%)

Evalia el cumplimiento de los limites adecuados, los parametros y valores
paramétricos del Real Decreto 140/2003 de 7 de febrero por el que se establecen los
criterios sanitarios de la calidad del agua del consumo humano.

Mensualmente se hardn las mediciones correspondientes, asi para aplicar este
indicador se consideraran estas mediciones, obteniéndose una media de las mismas,
aplicAndose el indicador en funcién del cumplimiento de la citada normativa de forma
gue se le asignara el 30% del peso del indicador en caso de cumplimiento de la
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normativa por todas y cada una de las mediciones efectuadas, el resto se aplicara el
peso del indicador a la baja de forma que a menor cumplimiento menor peso del
indicador por referencia al 30% como valor maximo le seré asignado.

*- Indicador numero 2: Indicador de fugas (15%)

Se aplicard el indicador de fugas previsto en el pliego de prescripciones técnicas
particulares, sustituyendo el rendimiento de red minimo del 80% por el ofertado por el
adjudicatario, en su caso. Asi, un rendimiento de la red que iguale al ofertado se le
aplicara el peso porcentual de este indicador y a rendimientos de la red por debajo del
ofertado se le asignara un 0%.

*- Indicador numero 3: Inspeccibn de las instalaciones y tareas de
mantenimiento (15%)

Son aquellas visitas informativas de seguimiento realizadas por parte del
Ayuntamiento para verificar el cumplimiento de las prescripciones de conservacion y
mantenimiento de las instalaciones por parte del concesionario de conformidad a las
determinaciones de su oferta.

Se consideraran como faltas el no cumplimiento de todos aquellos requisitos exigidos en
el pliego de prescripciones técnicas particulares y en el proyecto de explotacion ofertado.

Por cada falta se descontara un 2% del peso de este indicador, salvo su subsanacion
en un periodo maximo de 24 horas.

La reiteracion de la falta detectada en la anterior inspeccién y no subsanada supondra

la penalizacion de un 100% del peso del indicador.

*- Indicador numero 4: Reclamaciones escritas imputables al adjudicatario
(20%)

Si el nimero de reclamaciones se corresponde con el 0,5% del nimero de abonados
del servicio, se le otorgara el 100% del valor del indicador.

Si se corresponde entre el 0,5-1% se le otorgara el 50% del valor del indicador.

Si se corresponde con un valor superior al 1% se le otorgara el 100% del valor del
indicador.

La existencia de alguna reclamacion que tenga la consideracion de grave, conforme a

criterio argumentado por el Responsable del Contrato, implicard de forma automatica
la aplicacion de un 0% del indicador.

*- Indicador numero 5: Actuacion frente avisos de averias y emergencias (20%)

Cuando el tiempo trascurrido entre el envio de una comunicacion de una averia y la
realizacion de actuacién alguna al respecto por parte de la concesionaria,
debidamente justificada, haya sido superior a 24 horas, se restara un 10% de este
indicador.

Cuando el tiempo trascurrido entre el envio de una comunicacion de una emergencia y

la realizacion de actuacién alguna al respecto, debidamente justificada, por parte de la
concesionaria haya sido superior a 5 horas, se restara un 20% de este indicador.
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Se entiende por averia todas aquellas anomalias detectadas en las instalaciones que,
aungue urgentes, no sean consideradas de emergencia. Tales como elementos rotos,
en mal estado, o0 en estado deficiente de limpieza como tapas, arquetas, bocas de
riego, llaves de paso, imbornales, pozos de registro, tramos de conducciones, etc. o
cualquier otro que sea avisado via fax, correo electrénico, por escrito, verbal o
telefonicamente.

Se entiende por emergencia todas aquellas anomalias detectadas en las
instalaciones que requieran caracter de elevada urgencia. Tales como fugas en vias
publicas, elementos en mal estado que puedan poner el peligro la seguridad de bienes
0 personas, vertidos ilegales, dafios contra el medio ambiente, ilegalidades, etc., o
cualquier otra que sea comunicada por los alguno de los medios anteriores y sea
calificada como Emergencia o Urgencia.

33.1.3.- Evaluacién anual:

Anualmente se elaborard un informe de evaluacién de calidad del servicio mediante
los datos facilitados por el concesionario y los propios del Ayuntamiento. En dicho
informe se obtendrd el indicador global anual (Ct), formado por la suma de los
porcentajes de los 5 indicadores estdndar. Cuando no se disponga de datos en alguno
de los indicadores, se repartira el valor de éste entre el total de los restantes indicadores.
En caso de que uno o varios indicadores estandar de calidad se hayan visto
reducidos, el concesionario se sometera a una penalidad econdémica anual (Pt),
expresada en Euros (£€), y que se determinara aplicando la siguiente férmula:

Pt = PO * [(100 - Ct)/ 40 ]

Donde
Pt = Penalizacién anual en funcién de los standards de calidad.

PO = 50.000 durante los 10 primeros afios de concesion.
75.000 durante los 10 ultimos afios de concesion.

Ct = Suma total de los indicadores standards de calidad.

Visto el informe elaborado por el Responsable del Contrato, los Servicios Economicos
municipales procederan a practicar la correspondiente liquidacion al concesionario por
el importe de la penalidad correspondiente. Dicha liquidacion debera ser abonada por
el concesionario en el plazo maximo de 15 dias naturales, a contar desde la
notificacion.

Clausula 34. _Principio de conservacion del equilibrio de la conc esion

Se entendera que la concesién mantiene el equilibrio econdémico con el volumen de
demanda de agua suministrada en baja (volumen facturable) durante una anualidad
medida en m3 para los respectivos servicios de abastecimiento de agua potable y
alcantarillado que conste en el Estudio Econdmico-Financiero ofertado por los
licitadores para cada anualidad..
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En las posibles modificaciones del contrato concesional debera mantenerse, 0 en su
caso restablecerse el equilibrio econémico de la concesion, de conformidad con lo
establecido en el articulo 258 LCSP, siempre que las modificaciones realizadas
afecten al régimen financiero del contrato.

A tal efecto se fija una horquilla simétrica de variacion de la demanda en ambos
sentido de un 10%, dentro de la cual se entenderd que no existe ruptura del equilibrio
economico de la concesion.

La restitucion del equilibrio econdémico, siempre que se exceda la horquilla simétrica de
variacion de la demanda en un 10%,, en ambos sentidos, se efectuara de la siguiente
forma:

Si no se alcanzare el umbral minimo de demanda ofertada se revisaran al alza las
tarifas hasta alcanzar los ingresos minimos previstos por el concesionario en su oferta
por la explotacion del servicio.

Si se superase el umbral maximo de demanda ofertada se incrementara el canon de
explotacién a favor del ayuntamiento cuyo importe se calculara por la diferencia de los
ingresos maximos de explotacién considerados por el concesionario en su oferta y los
nuevos ingresos de explotacion de las instalaciones.

La administracion, ademas del supuesto anterior, debera restablecer el equilibrio
econdmico del contrato, en beneficio de la parte que corresponda, en los siguientes
supuestos:

-Cuando la Administracibn modifique por razones de interés publico, las
caracteristicas del servicio contratado. En el caso de que la maodificacion
obedezca a la necesidad de ejecutar nuevas obras durante la vigencia del
contrato, o a la inclusion de nuevos proyectos de obra en sustitucion de alguna
de las obras incluidas inicialmente en el Anteproyecto de Obras Hidraulicas y
gue por caujsas debidamente justificadas no puedan ejecutarse, asi como los
posibles proyectos modificados o complementarios que puedan derivarse de la
ejecucion de dichas obras del Anteproyecto, el procedimiento a seguir sera el
dispuesto en la clausula 29.3 de este pliego.

-Cuando actuaciones de la Administracion determinaran de forma directa la
ruptura sustancial de la economia del contrato

-Cuando causas de fuerza mayor determinaran de forma directa la ruptura
sustancial de la economia del contrato. A estos efectos, se entendera por
causas de fuerza mayor las enumeradas en el articulo 214 de la LCSP.

-Cuando se modifiquen substancialmente las condiciones del Convenio firmado
en fecha 7 de agosto de 2008 entre el Ayuntamiento de Eivissa y la “Agéncia
Balear de I'Aigua i de la Qualitat Ambiental” para la compra de agua en alta, o
se determinen condiciones diferentes en los nuevos que puedan formalizarse,
sobretodo en lo referente a la obligacién de adquirir un volumen minimo de m3
de agua potable por parte del Ayuntamiento.

En estos supuestos, el restablecimiento del equilibrio econdémico del contrato se
realizara mediante la adopcion de las medidas que en cada caso procedan. Estas
medidas podran consistir en la modificacién de las tarifas a abonar por los usuarios, la
reduccion del plazo del contrato y, en general, en cualquier modificacion de las
clausulas de contenido econdmico incluidas en el contrato. Asi mismo, en los casos
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previstos en los apartados b) y ¢) anteriores, podra prorrogarse el plazo del contrato
por periodo que no exceda de un 10 por ciento de su duracion inicial, respetando los
limites maximos de duracion previstos legalmente.

Clausula 35. Régimen Tarifario

35.1 Sobre las tarifas

Las tarifas a que vienen obligados a pagar los usuarios tienen la consideracion de
tasa, siendo el rgano competente para su aprobacion el Ayuntamiento de Eivissa
mediante las preceptivas ordenanzas fiscales reguladoras de las mismas.

El contratista tiene derecho a las contraprestaciones econdémicas previstas en el
contrato, entre las que se incluira la retribucion fijada en funcién de la utilizacion del
servicio -tarifa o tasa-, excepto los derechos de conexion que se percibiran
directamente por el Ayuntamiento de Eivissa.

Con caracter general, no se podra efectuar modificacion de tarifas en tanto no haya
transcurrido al menos dos afios desde la fecha de la anterior revision.

De forma excepcional, se establece que la primera revision de tarifas se realizara para
ser aplicada en el afio 2013, siempre que haya transcurrido como minimo un afio
desde la adjudicacion.

Las solicitudes de revisiones de tarifas deberan presentarse ante el Ayuntamiento de
Eivissa obligatoriamente dentro del tercer trimestre del afio anterior al propuesto para
su aplicacién, a los efectos de que puedan realizarse los tramites procedimentales
necesarios para su aprobacién por el érgano competente de la Corporacion.

Asimismo, en el caso en que el concesionario opte por realizar algunas de las
modificaciones descritas en el presente PCAP, no se podran modificar las tarifas
correspondientes, en tanto no haya transcurrido al menos dos afios desde la fecha de
inicio de la explotacion de la fase que corresponda. El Ayuntamiento se reserva el
derecho de modificaciébn de las tarifas para el restablecimiento econémico de la
concesion en los casos que considere conveniente para el interés general de la
Corporacion.

35.2 De la retribuciéon del concesionario, clase y cuantia

De acuerdo con el Articulo 257 LCSP, el concesionario sera retribuido directamente
mediante la tarifa que abonen los usuarios del servicio publico. Se observara el
procedimiento descrito en las Ordenanzas Fiscales vigentes para la gestion,
liquidacion y cobro de las tarifas.

Asimismo no se consideraran ingresos del Concesionario los derechos de conexién a
percibir de las nuevas altas, asi como ingresos no tarifarios que pueda obtener el
contratista.

El concesionario estara obligado a colaborar en la gestion y liquidacién de los
derechos de conexion por las nuevas altas a percibir por el Ayuntamiento de Eivissa,
de conformidad con lo dispuesto en las respectivas Ordenanzas Fiscales reguladoras
o en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del contrato
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35.3 Canon de explotacién anual por el uso de las instalaciones.

El concesionario debera abonar al Ayuntamiento de Eivissa en concepto de canon
anual de explotacion por el uso de las instalaciones el importe resultante de aplicar a
los ingresos brutos totales facturados (excluido el IVA) el coeficiente ofertado por el
adjudicatario en su proposicion econémica.

El procedimiento para la liquidacién por parte del Ayuntamiento de Eivissa del canon
anual de explotacién y su posterior abono por parte del adjudicatario sera el descrito a
continuacion:

La determinacién del importe a abonar por el concesionario en concepto de canon de
explotacién se realizard por el Ayuntamiento de Eivissa aplicando el coeficiente
ofertado por el adjudicatario al total de los ingresos facturados (excluido IVA).

Las liquidaciones se practicaran tomando como base de célculo el total de los ingresos
facturados por el concesionario (excluido IVA) que consten en los diversos padrones
cobratorios de los Servicios de Abastecimiento y Alcantarillado elaborados
periédicamente por el concesionario y sometidos a la aprobacién de la Corporacion.

Las liquidaciones se practicaran en el plazo maximo de 15 dias desde la aprobacién
por parte del Excmo. Ayuntamiento de Eivissa de los correspondientes padrones
cobratorios elaborados por la empresa concesionaria y con la periodicidad establecida.

El concesionario deberd abonar al Excmo. Ayuntamiento de Eivissa el importe de la

liquidacion practicada en el plazo maximo de 3 meses desde la recepcion de la
notificacion.

35.4 Derechos de conexion por las nuevas altas de usuarios.

Las tasas por derechos de conexion establecidas en las respectivas Ordenanzas
Fiscales reguladoras de los servicios de Abastecimiento y Alcantarillado no se
consideran como ingresos del concesionario, debiendo los usuarios abonar
directamente dichas tasas al Ayuntamiento de Eivissa.

A pesar de no considerarse dichas tasas como ingresos del concesionario, éste queda
obligado a asumir la gestién de los mencionados derechos de conexion. A tal efecto, al
concesionario se le encomiendan las siguientes tareas de colaboracion con el
Ayuntamiento de Eivissa en la gestion de dichas tasas:

Atencidén a los usuarios de los servicios.

Comprobacion, recepcién y archivo de la documentacion exigida para las
nuevas altas de usuarios.

Elaboracion de la autoliquidacién correspondiente al usuario (modalidad 3),
de conformidad con las tarifas establecidas en las Ordenanzas Fiscales
reguladoras de los servicios.

El importe de las autoliquidaciones en concepto de derechos de conexion debera ser

abonado por los usuarios directamente al Ayuntamiento de Eivissa en cualquiera de
las Entidades Colaboradoras determinadas a tal efecto.
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35.5 Revision de tarifas.

35.5.1 Formula de revision de precios de los costes del servicio de Abastecimiento de

agua potable.

Kt =a Qt/Qo + b Et/Eo + ¢ It/lo +d

Los valores reales de los coeficientes a, b, ¢ y d de la anterior formula polinémica
seran los ofertados por los licitadores.

Siendo

Kt = Coeficiente de revision de precios.
t = Fecha en que se efectla la revision
0 = Fecha adjudicacién contrato o ultima revision.

Q = Precio unitario m3 compra agua desalada segun Convenio con Agéncia
Balear de 'Aigua i de la Qualitat Ambiental.

E = indice energético.

| = indice general de Precios al Consumo (Nacional)

Y los coeficientes seran:

a = Coeficiente de proporcion en la estructura de costes de la compra de agua
prevista a ABAQUA durante los 20 afos respecto a la suma de costes fijos,
variables y amortizaciones en los 20 afios (sin incluir costes financieros,
gastos generales, ni la retribucion de la gestion).

b = Coeficiente de proporcidon en la estructura de los costes de energia
eléctrica durante los 20 afios respecto a la suma de costes fijos, variables y
amortizaciones en los 20 afios (sin incluir costes financieros, gastos
generales, ni la retribucién de la gestion).

¢ = 1-a-b-d. Coeficiente de proporcidn en la estructura del resto de costes.

d = Coeficiente de proporcién en la estructura de costes de las inversiones
materiales, trabajos especiales y canon inicial previstas mediante las
amortizaciones durante los 20 afios respecto a la suma de costes fijos,
variables y amortizaciones en los 20 afios (sin incluir costes financieros,
gastos generales, ni la retribucion de la gestion).

Los valores a, b, ¢ y d seran los ofertados por los licitadores, con cifras de dos digitos,
debiéndose obligatoriamente cumplir que

a, b,c,d >= 0,15

a+b+c+d=1
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35.5.2 Férmula de revision de precios de los costes del Servicio de Alcantarillado.

Kt=aEt/Eo+blt/lo+c

Los valores reales de los coeficientes a, b y ¢ de la anterior formula polindmica seran
los ofertados por los licitadores.

Siendo

Kt = Coeficiente de revision de precios
t = Fecha en que se efectla la revision
0 = Fecha adjudicacién contrato o ultima revision.

E = indice energético.

| = indice general de Precios al Consumo (Nacional)

Y los coeficientes seran:
a = Coeficiente de proporcién en la estructura de los costes de energia
eléctrica durante los 20 afos respecto a la suma de costes fijos, variables y
amortizaciones en los 20 afios (sin incluir costes financieros, gastos
generales, ni la retribucién de la gestion).
b = 1-a-c. Coeficiente de proporcién en la estructura del resto de costes.
¢ = Coeficiente de proporcion en la estructura de costes de las inversiones
materiales, trabajos especiales y canon inicial previstas mediante las
amortizaciones durante los 20 afios respecto a la suma de costes fijos,
variables y amortizaciones en los 20 afios (sin incluir costes financieros,

gastos generales, ni la retribucion de la gestion).

Los valores a, b y ¢ seran los ofertados por los licitadores, con cifras de dos digitos,
debiéndose obligatoriamente cumplir que

a, bc >= 0,15
at+tb+c=1

35.5.3 Coeficiente final de revision de tarifas de los servicios de Abastecimiento de
agua potable y de Alcantarillado.

El coeficiente de revision de tarifas final de aplicacion sera el resultante de aplicar al
coeficiente de revision de precios de los respectivos servicios de Abastecimiento y
Alcantarillado el coeficiente de reduccion ofertado por los licitadores, segun la
siguiente férmula:

K=J*Kt
Siendo

K = Coeficiente final de revision de tarifas.
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Kt = Coeficiente de revision de precios resultante de la aplicacion de la
férmula polinébmica de cada uno de los respectivos servicios.

J = Coeficiente de reduccion ofertado por los licitadores a aplicar al
coeficiente de revision de precios.

En la expresion polindbmica anterior el coeficiente J sera ofertado por los licitadores,
con cifras de cuatro digitos, y debera cumplir que
J<=1

35.5.4. Determinaciéon de la Tarifa Media Actualizada correspondiente a cada uno de
los respectivos servicios de aplicacion a los siguientes dos afos de explotacion.

La Tarifa Media final correspondiente a cada uno de los respectivos servicios, de
aplicacion durante los dos siguientes afios de explotacion, sera la resultante de aplicar
la siguiente férmula:

Tm=To*K

Siendo

Tm = Tarifa media actualizada correspondiente a cada uno de los respectivos
servicios de aplicacion durante los dos siguientes afios de explotacion..

To = Tarifa media vigente antes de la revision correspondiente a cada uno de
los respectivos servicios..

K = Coeficiente final de revision de tarifas.

35.5.5 Procedimiento general para la aprobacion de la revisién de las tarifas de los
servicios de Abastecimiento de agua potable y de Alcantarillado.

El procedimiento general para la aprobacion de la revision de tarifas por el
Ayuntamiento de Eivissa sera el descrito a continuacion:

1°.- En el transcurso del tercer trimestre anterior a la finalizaciéon de los
dos afios de vigencia de las tarifas sin modificacion, el Concesionario debera
presentar al Excmo. Ayuntamiento de Eivissa la correspondiente solicitud de
actualizacion de tarifas dirigida al Responsable del Contrato municipal,
adjuntando, como minimo, la siguiente documentacion:

Coeficiente de revision de tarifas resultante en aplicacion de las férmulas
establecidas para su determinacion, asi como el detalle de los célculos
realizados, adjuntando la informacion o justificacién documental pertinente..

Tarifas medias correspondientes a los servicios de Abastecimiento y
Alcantarillado, a aplicar durante los dos afios siguientes de la concesién, una
vez actualizadas.

Escenarios econdmicos elaborados por el concesionario donde se propongan
al Ayuntamiento de Eivissa diversas alternativas para la repercusion de la
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actualizacion de las tarifas, debiendo adjuntar memoria econdmica justificativa
del mantenimiento del equilibrio econémico de la concesion.

Memoria justificativa de los criterios utilizados por el concesionario para la
distribucion de la actualizacion de tarifas propuesta, asi como su repercusion
en las diferentes cuotas, bloques y tramos.

2°- El Responsable del Contrato municipal, una vez revisada la
documentacion obrante en el expediente y analizadas las diversas
alternativas propuestas por el concesionario, asi como cualquier otra variante
gue considere oportuna, emitira informe sobre la propuesta de maodificacion
de tarifas que considera mas conveniente para los intereses de la
Corporacion, a los efectos de que se proceda a la modificacion de las
Ordenanzas Fiscales reguladoras correspondientes, previa audiencia al
concesionario por un plazo no inferior a 10 dias naturales, en el caso de que
entienda que la distribucion de la actualizacion de las tarifas debe realizarse
de forma diferente a las propuestas elaboradas por el concesionario.

3°.- Aprobacion inicial por el Organo competente de la Corporacion de la
modificacion de las Ordenanzas Fiscales reguladoras de los servicios de
abastecimiento y alcantarillado, previos los tramites procedimentales
oportunos.

4°.- Aprobacion definitiva de las modificaciones de las Ordenanzas
Fiscales reguladoras de los servicios segun el procedimiento establecido en el
Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

El concesionario no tendra derecho a exigir al Ayuntamiento de Eivissa ninguna
indemnizacién econdmica en concepto de dafos y perjuicios motivados por el retraso
en la aprobacion de la revision de tarifas, siempre que el retraso sea motivado por
causas imputables al concesionario.

35.6 Revision de tarifas por otras circunstancias.

Asimismo, en el caso en que el concesionario opte por realizar algunas de las
modificaciones descritas en el presente PCAP, no se podran modificar las tarifas
correspondientes, en tanto no haya transcurrido al menos dos afios desde la fecha de
inicio de la explotacion de la fase que corresponda o hayan transcurrido dos afios sin
modificacion. El Ayuntamiento se reserva el derecho de modificacion de las tarifas
para el restablecimiento econémico de la concesion.

En el caso de que el concesionario considere que para la revisién de tarifas deben
tenerse en cuenta circunstancias diferentes a la simple aplicacion del coeficiente
ofertado para dicha revision, el concesionario para iniciar la tramitacion del expediente
de revision de tarifas, deberd presentar ante el Ayuntamiento de Eivissa, una Memoria
Econdmica justificativa de las revisiones que pretenda aplicar, adjuntando o incluyendo
en la misma, los datos, documentos y estudio econdmico que sean pertinentes y
exigidos por la normativa aplicable, asi como las obras que, en su caso, fueran
necesarias para el buen funcionamiento de la concesiéon. Esta documentacion sera
valorada por el Responsable del Contrato, quien aceptara o denegara la propuesta de
revision, quedando en todo momento a juicio del Ayuntamiento el sistema de
compensacion a establecer dentro del programa econdmico presentado por el
concesionario. ElI  Ayuntamiento, previo informe del Responsable del Contrato, asi
como de sus Servicios Técnicos que correspondan, se pronunciara sobre la bondad
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del procedimiento empleado para revisar las tarifas, pudiéndose acordar en su caso, la
modificacion o modificaciones que deban ser adoptadas, todo ello de conformidad con
el procedimiento establecido al efecto por la legislacion de aplicacion.

Para incorporar una nueva modalidad o tipologia de consumo de agua con su
correspondiente tarifa que tenga repercusion en las tarifas, se deberé:

1. Justificar su necesidad, importancia o beneficio a la comunidad en funcion del
interés General.

2. Elaborar un estudio de la posible incidencia en el equilibrio econémico de la
explotacién del servicio.

3. Estimacion de la posible demanda de agua.

4. Propuesta de incorporacion de una nueva tipologia de consumo, segun la
demanda de los usuarios, siempre que no produzca alteracion del
funcionamiento habitual.

Una vez presentada la documentacién descrita, el Ayuntamiento estudiar4d su
viabilidad, comunicando en un plazo inferior a 30 dias la aceptacion o rechazo de la
propuesta (en resolucion motivada), antes de proceder a la tramitacion procedimental
oportuna para su aprobacion por el Organo competente mediante la modificacion de
las Ordenanzas Fiscales correspondientes.

35.7 Revision del cuadro de precios unitarios.

El cuadro de precios unitarios ofertado podra ser objeto de revision siempre que haya
transcurrido como minimo un afio desde la formalizacion del Acta de Inicio de la
Explotacion.

La revision del cuadro de precios unitarios se realizara de forma anual, mediante la
aplicacion del incremento del indice de Precios al Consumo (IPC) correspondiente al
afo anterior, con el limite del 85% establecido en la LCSP.

El procedimiento para la aprobacién de la revision del cuadro de precios unitarios es el
siguiente:

1 Solicitud de revision del cuadro de precios unitarios formulada por el
concesionario donde conste el coeficiente a aplicar, asi como el cuadro de
precios unitarios actualizado resultante.

2 Informe favorable del Responsable del Contrato municipal.

3 Aprobacion por el 6rgano competente de la Corporacion.

El Responsable del Contrato podra incluir nuevos precios unitarios no contemplados

en dicho Cuadro de Precios Unitarios, previa audiencia del concesionario, siempre que
lo considere conveniente o necesario, y asi lo justifiqgue en su informe propuesta
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35.8.- Comprobacién del volumen de m3 anuales de agua potable suministrados por la
“Ageéncia Balear de 'Aigua i de la Qualitat Ambiental”.

Dado que segun lo dispuesto en el apartado a) de la clausula Tercera del Convenio de
Colaboracién entre el Ayuntamiento de Eivissa y la “Agéncia Balear de I'Aigua i de la
Qualitat Ambiental” el Ayuntamiento se obliga a adquirir un volumen minimo de agua
potable de 3.600.000 m3 anuales, para la determinacion del coste de la compra del
agua desalada se ha tomado como base dicho volumen en la elaboracion del
programa econdmico orientativo base de licitacion.

A los efectos de proceder a la comprobaciéon del volumen de m3 de agua potable
adquiridos anualmente, el concesionario queda obligado a presentar junto a la peticién
de revision de tarifas la siguiente documentacion:

- Resumen detallado de los costes en concepto de compra de agua desalada
correspondientes a los dos afios anteriores.

- Copia de las facturas mensuales emitidas por la “Agéncia Balear de I'Aigua i de
la Qualitat Ambiental”.

- Justificacién documental de los pagos realizados.

En el supuesto de que no se haya adquirido el volumen de m3 minimo (3.600.000 m3)
establecido en el apartado a) de la clausula tercera del mencionado Convenio de
Colaboracién el concesionario debera adjuntar también la siguiente documentacion:

- Informe emitido por el concesionario donde se expongan las principales causas
justificativas, asi como, la Entidad a la que son imputables dichas causas.

- Justificacion documental.

- Cantidad a abonar por la “Agencia Balear de I'Aigua i de la Qualitat Ambiental”
en concepto de devolucién del importe resultante de la diferencia entre los
costes fijos mensuales y los realmente suministrados, adjuntando copia del
ingreso efectuado en el caso de haberse realizado.

En el caso de que se produzca este supuesto, el concesionario queda obligado a
comunicar al Ayuntamiento dicha circunstancia en el plazo maximo de 15 dias, a
contar desde la recepcién de la correspondiente notificacion por parte de la “Agéncia
Balear de 'Aigua i de la Qualitat Ambiental”.

Ademas el concesionario queda obligado a abonar dicho importe al Ayuntamiento de

Eivissa en el plazo maximo de 60 dias, contados a partir de la fecha de la recepcion
del ingreso efectivo de dicha cantidad.

Clausula 36. Del control e inspeccién de servicios

36.1 Del control

Los servicios objeto de esta concesion estaran en todo momento sometidos al control
del Ayuntamiento, que lo llevar4 a cabo a través del personal técnico del servicio

correspondiente para la concesién, A estos efectos, el 6rgano de contratacion podra
designar un Responsable del Contrato, que supervisard la ejecuciéon del mismo,
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comprobando que su realizacion se ajusta a lo establecido en el presente pliego, y al
resto de documentacion contractual conforme determina este pliego, incluida la oferta
del adjudicatario, y cursar4 al adjudicatario las instrucciones para la correcta
prestacién del servicio. En caso de considerarlo conveniente y/o necesario, el
Responsable del Contrato podra solicitar la contratacion de forma externa de la
colaboracion en las tareas de control e inspeccién del servicio, siempre bajo su
supervision directa.

El Ayuntamiento podra acordar la realizacion de las correcciones y/o modificaciones
gue estime oportunas en la prestacion de los servicios concedidos si ello resulta
conveniente o necesario a la vista de los informes que evacuados como resultado de
las actuaciones de revision y control llevadas a cabo a su instancia. Dichas
correcciones y/o modificaciones deberan ser efectuadas por el concesionario, de
acuerdo con lo dispuesto en el presente Pliego.

A estos efectos, el personal encargado de este control, tendrd libre acceso a las
edificaciones, instalaciones y dependencias de los distintos servicios concedidos y a
las adscritas a los mismos.

El concesionario pondra a disposicion del Ayuntamiento, a solicitud de éste, cuantos
datos sean requeridos en relacién a los servicios concedidos, ya sea sobre medios
personales o materiales, que permitird tener un conocimiento adecuado y actualizado
de la concesidn y facilitara la adopcion de medidas que a este respecto sean precisas.

El Ayuntamiento podra recabar del concesionario a efectos de representacion la
designacion de aquel personal directivo representante del mismo, y en su caso, de
cualquier facultativo que de él dependa cuando asi lo justifique la marcha de los
servicios objeto de la concesion.

36.2 De la fiscalizacién e inspeccién

El Organo de contratacion, a través de su servicio de intervencién, podra en cualquier
momento fiscalizar la concesion a través de su Intervencién de Fondos, que por ello
tendra acceso a toda la documentacion contable y financiera que sea necesaria para
realizar la labor, siéndole facilitado cuantos datos precisen para llevar a efecto esta
fiscalizacion.

También el concesionario debera presentar en el Ayuntamiento, a través de su registro
general, dentro de los seis primeros meses de cada afio:

- Auditoria de las cuentas anuales y su presentacion en el registro mercantil
— cuadro de explotacion del servicio anual
- facturacion del servicio

También dispondrd el concesionario de un libro de Inspecciones, tanto para la
explotacién del servicio, encuadernado, para uso exclusivo del Responsable del
Contrato, en el que quedaran reflejadas las actuaciones de control y fiscalizacién que
se lleven a cabo por el personal designado en los términos de este apartado, asi como
las instrucciones dadas por el Responsable del Contrato para garantizar la correcta
ejecucion del contrato, y también las observaciones e incidencias que puedan hacerse
constar para el mejor funcionamiento de los servicios, y también la fecha y firma de
quien lo realice.
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Clausula 37. De la Explotacion

37.1 Del personal

El concesionario pondrd al frente del servicio, a su cargo, a un/a Director/a del
Servicio, con categoria de ingeniero y experiencia acreditada durante 3 afios en
gestion de un servicios similar al del presente contrato, que cumplira con los requisitos
determinados en el pliego de prescripciones técnicas particulares y a la normativa
sectorial vigente, y que serd el méximo responsable del funcionamiento, la
planificacion, la organizacién interna, la coordinacion, la ejecucion, control y evaluacién
de los servicios prestados por las instalaciones.

Todo el personal que el concesionario contrate para la prestacién del servicio, tendra
dependencia laboral del mismo o de arrendamiento de servicios o0 de caracter
mercantil, sin que por ninguna causa, incluso la de despido o extincion o rescision de
las relaciones profesionales, pueda pasar dicho personal a depender del Ayuntamiento
de Ibiza, no interviniendo éste, bajo ningln concepto, en las relaciones laborales que
puedan existir entre el concesionario el personal.

El concesionario prestara todos los servicios incluidos en el contrato con el personal
gue figure en su oferta, con independencia de los derechos sociales de los
trabajadores (permisos, vacaciones, etc.) o de las bajas que se produzcan, realizando
al efecto las contrataciones de personal que sean precisas y en la modalidad que
legalmente corresponda. Los gastos de personal que supongan estas contrataciones
temporales, no seran, en ningun caso y bajo ningln concepto, repercutibles al
Ayuntamiento.

El concesionario estara obligado, en su caso, a afiliar a la Seguridad Social a todo el
personal con dependencia laboral del mismo y a su cargo, o a velar en el caso de
profesionales contratados sujetos a la normativa civil o mercantil por el cumplimiento
de estos de la normativa laboral y social de aplicacién, en la forma prevista por las
leyes y demas disposiciones en vigor; a tal efecto, confeccionard las relaciones
nominales TC2 correspondientes y se realizaran las cotizaciones que procedan a la
Seguridad Social, retenciones de |R.P.F., etc.,, remitiendo al Ayuntamiento,
ANUALMENTE o cuando éste lo precise, copia de los TC2 y de las ndminas de todos
los trabajadores del mes que se indique en cada caso.

El concesionario est4d obligado al cumplimiento de cuantas disposiciones sean
necesarias relativas a dicho personal en materia social, de prevencion y riesgos
laborales de aplicacion. En cuanto al cumplimiento de la normativa en materia de
Seguridad y Salud laboral, debera el concesionario superar sensiblemente todos los
niveles de control y proteccion legalmente establecidos, presentando anualmente al
Ayuntamiento, una memoria del servicio referente a esta materia, sin perjuicio que el
Ayuntamiento pueda realizar, en cualquier momento, las inspecciones y controles que
considere oportunos.

El Ayuntamiento reconoce el derecho a la negociacion colectiva de los trabajadores de
la concesidn, si bien en ningln caso participard directamente en dicha negociacion ni
tomara parte alguna en la ejecuciéon de los acuerdos que ambas partes alcancen. El
concesionario deberd respetar los salarios propuestos en su oferta para los
trabajadores afectos a la explotacién del servicio, hasta su extincion o denuncia. La
repercusion econdmica que este convenio tenga en la economia de la concesion,
debera ser estudiada y asumida por los licitadores e incluidas en su oferta, sin que
pueda reclamarse al Ayuntamiento, una mayor retribucién por estos conceptos.
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Sin perjuicio de la ejecucién de los acuerdos que los trabajadores y empresarios
alcancen en sucesivas negociaciones, en ningun caso podra repercutir el
concesionario al Ayuntamiento de Eivissa, ningun incremento de costes derivado de
dicha negociacién colectiva, ya sean incrementos retributivos u otras ventajas
sociolaborales con repercusion econdémica, mas alla de los incrementos derivados del
sistema de revision de precios que se apruebe. Los acuerdos entre empresario y
trabajador, no podran ser alegados frente al Ayuntamiento a efectos de acreditar la
ruptura del equilibrio econdmico de la concesidn que implique su mantenimiento por el
Ayuntamiento, considerandose, a estos efectos, que los desequilibrios econdmicos
derivados de la negociacion colectiva, se deben exclusivamente a la buena o mala
gestion del negocio por parte del empresario.

Tampoco podrén repercutirse al Ayuntamiento, los incrementos de la plantilla de
personal, consecuencia de modificaciones contractuales, ni otros incrementos de
costes de personal que los que se deriven de la aplicacion del sistema de revision de
precios en el momento de la adjudicacion del contrato, salvo que la modificacion del
contrato se derive del ejercicio de prerrogativas por la administracion.

Si en el momento de extinguirse el contrato por cualquier causa, los costes de
personal que esté soportando el empresario, por cualquier concepto son superiores a
los que deriven de los que procederian de aplicar estrictamente el sistema de revision
de precios establecido en el contrato, el concesionario debera compensar al
Ayuntamiento con una indemnizacion equivalente a la diferencia entre costes de
personal que efectivamente viene soportando y los que el Ayuntamiento hubiese de
trasladar a un nuevo concesionario por la subrogaciéon empresarial, y la cantidad que
corresponde los costes de personal previstos en la contratacion inicial con sus
revisiones de precios y las ampliaciones de personal derivadas de modificaciones
contractuales legalmente concertadas.

El concesionario no podré realizar contrataciones de personal que puedan implicar un
aumento del personal afecto a la concesion y que fue ofertado en la licitacion del
contrato, excepto las autorizadas como consecuencia de una modificacion contractual
por ampliacién de servicio.

Cuando el concesionario deba contratar nuevo personal para la sustitucion de
trabajadores de la concesion por cualquier circunstancia o por ampliacion de la
plantilla derivadas de ampliaciones del contrato por parte del Ayuntamiento, deber&a
comunicarlo a éste con una antelacion minima de UN MES. Para cubrir estos puestos
de trabajo debera realizarse un proceso selectivo que garantice los principios de
igualdad, mérito y capacidad, participando en el proceso un representante del
Ayuntamiento que velara por el cumplimiento de los principios resefiados.

A los efectos del proceso de seleccion, la demanda de trabajadores se anunciard en el
Tablon de anuncios del Organo de contratacion y en la pagina web del Ayuntamiento
(u otro servicio que los sustituya), estableciendo un plazo minimo de 10 dias para la
recepcion de candidaturas.

Cuando algun conflicto colectivo entre la empresa los trabajadores de la concesion
desemboque en una huelga, el Ayuntamiento fijard los servicios minimos,
asegurandose en todo caso, que el ejercicio de este derecho por parte de los
trabajadores no suponga ningun riesgo para la seguridad de las instalaciones,
teniendo en cuenta los servicios mas susceptibles de generar estos problemas y
atendiendo a la época del afio en que se produzca la huelga, bien por cuestiones
climatoldgicas, periodos festivos o vacacionales.
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Por el concesionario se velara para que el personal a su cargo que mantenga relaciéon
con el usuario, lo haga en las debidas condiciones de aseo y decoro, que actie con la
cortesia requerida y correccion en el trato adecuadas.

37.2 De los servicios a prestar por el concesionario

El concesionario debera velar en todo momento por el buen funcionamiento de las
instalaciones.

En aquellos casos de interrupcion de alguno de los suministros derivado de averias en
las instalaciones, el concesionario debera repararlo con la mayor diligencia y estara
obligado a informar a los usuarios de tales averias, a la vez que procurara plantear
soluciones alternativas momentaneas, pues debe considerar que no podréa dejar de
prestar el servicio por esta concreta contingencia por plazo superior a 72 horas, en
caso contrario se impondra la penalidad descrita en este pliego.

En aquellos casos en que sea necesaria la realizacion de alguna reforma u obra que
afecte a la prestacion del servicio objeto de la concesién, el concesionario debera
notificarlo al Ayuntamiento con la antelacién suficiente para que pueda otorgar los
correspondiente permisos Yy licencias, y debera comunicar a los usuarios la situacién o
los que accedan al mismo los dias de la interrupcion del servicio, salvo en aquellos
caso de fuerza mayor, de acuerdo con lo establecido en el articulo 214 de la LCSP.

El concesionario estard obligado a satisfacer los reembolsos derivados de las
reclamaciones de los usuarios por los perjuicios ocasionado por averias, fallos
técnicos, etc.

En cada instalacion, debera figurar la correspondiente hoja actualizada de tarifas, la

distribucion de salidas de emergencia y extintores, pasillos, en caso de incendio u otra
causa que obligue a la evacuacion del recinto.

V) CESION Y SUBCONTRATACION

Clausula 38. Cesion del contrato

Se podran ceder a un tercero los derechos y obligaciones dimanantes del contrato, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 209 de la LCSP, previa conformidad del
Organo de contratacion.

Clausula 39. Subcontratacion

La subcontratacion solo podra recaer sobre prestaciones accesorias, de acuerdo con
lo estipulado en el Articulo 265 de la LCSP.

En cualquier caso el concesionario podrd ejecutar por si mismo o subcontratar con
terceros las obras previstas en los anteproyectos, las actuaciones de adecuacion y
equipamiento ofertado asi como las tareas de conservacion y mantenimiento de las
instalaciones, con las limitaciones legales.

A efectos de lo establecido en el parrafo anterior, no se consideraran terceras aquellas

empresas que se hayan agrupado para obtener la concesion, ni las empresas
vinculadas a ellas.
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El concesionario debera actualizar la lista de las empresas que retnan tal condicion
conforme a las modificaciones que se vayan produciendo en las relaciones entre las
empresas afectadas.

VI) MODIFICACION DEL CONTRATO

Clausula 40. Modificacion del contrato.

El Organo de contratacion podra modificar por razones de interés publico, las
caracteristicas del servicio contratado y las tarifas que han de ser abonadas por los
usuarios.

Cuando las modificaciones afecten al régimen econémico del contrato, el Organo de
contratacion debera efectuar las modificaciones oportunas, de manera que se
mantenga el equilibrio de los supuestos econdémicos que fueran considerados como
basicos en la adjudicaciébn del contrato, lo que se tendra en cuenta en ambas
direcciones (Organo de contratacion — Concesionario 6 Concesionario — Organo de
contratacion).

En el caso en que los acuerdos que dicte el Organo de contratacion respecto al

desarrollo del servicio carezcan de trascendencia econdémica, no se procedera a la
modificacion del equilibrio de la concesién.

VII)EXTINCION DEL CONTRATO

Clausula 41. Cumplimiento

El contrato se entendera cumplido por el concesionario cuando éste haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfacciéon del Organo de contratacion, la
totalidad del objeto.

En concreto:

 La concesién se entendera extinguida por cumplimiento cuando transcurra el plazo
inicialmente establecido o, en su caso, el resultante de la prorroga forzosa prevista en
la clausula 6 de este pliego.

* El concesionario quedara obligado a hacer entrega a la Administracién concedente,
en buen estado de conservacion y uso, de las instalaciones, asi como de los bienes e
instalaciones necesarios para su explotacion de acuerdo con lo establecido en el
contrato, todo lo cual quedara reflejado en el acta de recepcion.

» Quedaran igualmente extinguidos todos los contratos vinculados a la concesion.
Clausula 42. Resolucion

Podran dar lugar a la resolucion del contrato de concesion administrativa, los
incumplimientos de las obligaciones establecidas en el presente Pliego, y en el resto
de documentacién calificada como contractual por este pliego, incluida la oferta del
adjudicatario; los incumplimientos de la oferta en lo referente a la ejecucion de las
obras, a la conservacibn y mantenimiento de las instalaciones, asi como la
organizacion y gestion del servicio. También son causa de resolucion ademas de las
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contempladas en el articulo 206 (a excepcion de los parrafos e y f) de la LCSP y en el
articulo 262 de la LCSP), las siguientes:

a) El rescate del servicio por el Organo de contratacion.

b) El no obtener por parte del concesionario un estdndar minimo de cumplimiento de al
menos un 40% tras la aplicacion de los indicadores de control de calidad segun lo
establecido en la clausula 33 respecto al incumplimiento de los indicadores de calidad,
por tercera vez, en las evaluaciones anuales de calidad del servicio a lo largo de la
concesion.

c¢) El no ingresar en la tesoreria municipal, una vez impuesta una penalidad por dicha
causa, el importe fijado para los gastos de anuncio de licitacion, del servicio de
asesoramiento a la mesa de contratacion en su caso, de auditorias externas
contratadas para el servicio de acuerdo con el pliego, asi como el importe que en
concepto de canon anual se ha fijado por utilizacion de las instalaciones.

d) El no aportar la copia de la autoliquidacién del ITP y AJD, asi como no formalizar o
mantener en vigor las pdlizas de seguros reguladas en este pliego.

e) Renuncia pura y simple hecha ante el Ayuntamiento. Dicha renuncia autorizara a la
Administracion para la incautacion del servicio sin devolucion de la garantia. Si la
renuncia se hiciere en favor de persona determinada, tal caso se interpretara como
cesion de la concesion, por lo que se estard a lo dispuesto sobre la materia en el
presente Pliego.

f) El abandono se presumird cuando el concesionario, sin causa justificada, deje de
prestar el servicio durante mas de 48 horas seguidas, a salvo el plazo de 72 horas
para interrupciones totales o parciales del servicio derivado de averias de la dotacién
ofertada, mediante la retirada de su personal y desatencion absoluta del servicio. El
abandono supone la incautacion del servicio por parte de la Administracion, con
pérdida de la garantia para el concesionario.

g) La supresion del servicio por razones de interés publico.

h) La imposibilidad de explotacion del servicio como consecuencia de acuerdos
adoptados por el Organo de contratacion.

i) La resolucion por incurrir el concesionario en incumplimiento muy grave de sus
obligaciones esenciales, previa audiencia del contratista, con advertencia fehaciente
de las concretas deficiencias, y concesion expresa de un plazo prudencial de acuerdo
con la naturaleza de tales deficiencias, para poder subsanarlas, cuando transcurrido el
plazo no se hubieran subsanado.

j) Reversion de los servicios al Organo de contratacion por cumplimiento del plazo
establecido en el contrato. Si existe aportacion patrimonial por parte del concesionario,
ésta quedara en poder del Ayuntamiento de Eivissa.

K) Incurrir en algun tipo de infraccidbn que implique la intervencion de los servicios
competentes del Ayuntamiento o de cualquier 6rgano igualmente competente de la
Administracion del Estado y de las restantes Administraciones Publicas que tengan
atribuciones sobre la ejecucion del contrato, que suponga la paralizacion de la
concesion
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) Incumplimiento de requisitos de constitucion de garantia definitiva, la formalizacion
de las polizas de seguro reguladas en este pliego, y la no asuncion de los gastos
detallados en este pliego.

m) Mutuo acuerdo entre el Organo de contratacion y el concesionario.

n) Extinciébn de la personalidad juridica, de acuerdo con la legislacién vigente. Se
procedera a la incautacion de la garantia.

0) La demora superior a seis meses por parte de la administracién en la entrega al
contratista de la contraprestacion o de los medios auxiliares a que se obligd segun el
contrato.

p) El no ingresar en la Tesoreria municipal en el plazo fijado en este pliego el importe
del canon inicial.

g) Reiteracion de incumplimientos muy graves. Se considerara reiteracién la
acumulacién de 2 o méas incumplimientos de la misma naturaleza durante todo el
periodo concesional.

r Por incumplimiento de lo exigido en el PCAP, en el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares y en el Proyecto de Explotacion ofertado.

En los supuestos de resolucion, la administracion abonara, en todo caso, al contratista
el precio de las obras e instalaciones que, ejecutadas por éste, hayan de pasar a
propiedad de aquélla, teniendo en cuenta su estado y el tiempo que restare para la
reversion.

En el supuesto de la letra 0) anterior el contratista tendr& derecho al abono de interés
de demora previsto en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en operaciones comerciales de las cantidades debidas o valores
econdmicos convenidos, a partir del vencimiento del plazo previsto para su entrega,
asi como de los dafos y perjuicios sufridos.

En los supuestos de las letras a), g) y h) el Ayuntamiento indemnizara al concesionario
los dafios y perjuicios que se le irroguen incluidos los beneficios futuros que deje de
percibir, atendiendo a los resultados de explotacion del ultimo quinquenio (si se ha
cumplido) y a la pérdida del valor de las obras e instalaciones que no hayan de revertir
al Organo de contratacion, habida cuenta de su grado de amortizacion.

Clausula 43. Plazo de garantia

No se establece plazo de garantia para la presente contratacion al considerarse que la
finalidad del interés a satisfacer por la corporacion con el contrato de referencia, se
encuentra suficientemente garantizado con las prescripciones contenidas en el
presente pliego y en el pliego de prescripciones técnicas particulares asi como en las
disposiciones generales de la LCSP y sus disposiciones de desarrollo respecto de la
ejecucion del contrato y el cumplimiento del contratista adjudicatario.

Seran por cuenta del concesionario, todos los trabajos de conservacion de las
instalaciones, debiendo reparar inmediatamente, cuantos defectos observaren.
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Clausula 44. Devolucién y cancelacion de la garanti  a definitiva

La garantia definitiva se devolverd transcurrido tres meses desde la finalizacion del
plazo concesional, una vez que se compruebe que el patrimonio de destino se
devuelve en las condiciones Optimas para poder continuar con el servicio de
explotacién, a contar desde la recepcién positiva.

Clausula 45. Secuestro o rescate

El secuestro de la concesion podra ser declarado por el Organo de contratacion, de
conformidad con la legislacién vigente sobre la materia.

Asimismo, el Organo de contratacion podra acordar el rescate total o parcial de la
concesién, en el caso de que los servicios asi lo exigieran por causa de interés
publico. En este caso, seria aplicable lo dispuesto en el articulo 52 del Reglamento de
Servicios de las Corporaciones Locales.

Si del incumplimiento por parte del contratista se derivase perturbacién grave y no
reparable por otros medios en la gestion del servicio publico y el Organo de
contratacion no decidiese la resoluciéon del contrato, podra acordar la intervencion del
mismo hasta que aquella desaparezca. En todo caso, el contratista debera abonar a la
administracion los dafios y perjuicios que efectivamente le haya irrogado.

Clausula 46. Reversion de Instalaciones

Extinguida la concesion, cualquiera que sea su causa, revertiran al Ayuntamiento de
Eivissa gratuitamente, la totalidad de los medios materiales, obras, instalaciones e
infraestructuras adscritos a los servicios concedidos a que esté obligado con arreglo al
contrato o que se hayan incorporado durante la vigencia de la concesién con el
caracter de reversibles, incluidos los que pudiera aportar el concesionario, haciendo
gue todos los servicios antes concedidos, puedan seguir prestandose y funcionando
sin ninguna alteracion debida a esta reversion.

Todos los bienes habran de encontrarse en perfecto estado de conservacion y
funcionamiento durante todo el periodo de la concesién y a su término, de forma que
se permita la continuidad en la prestacion del servicio objeto de concesion. Para ello,
se procedera a la realizacion de un inventario de material, obras e instalaciones, en el
gue se detallara la situacién y estado de conservacion de todas las existencias, no
pudiendo incluirse en éste, ningln elemento que no tenga un estado aceptable para su
uso, a juicio del Responsable del Contrato, debiendo ser sustituido por otro de iguales
caracteristicas que si obtenga dicha calificacion.

Para estas actuaciones, ademéas de los dictamenes técnicos que se consideren
oportunos, el Ayuntamiento de Eivissa designara a un funcionario o podra contratar
una consultoria externa para el asesoramiento en la entrega del patrimonio de destino
en el momento de la reversién, que supervise las tareas, vigile la conservacion y
reposiciones necesarias para mantener los medios afectos a la concesion en
condiciones de seguir funcionando y utilizandose normalmente, una vez hayan
revertido al Ayuntamiento y que sera sufragada en su totalidad por el concesionario,
de acuerdo con lo establecido en el presente PCAP.

Todo ello sin perjuicio de que el Ayuntamiento de Eivissa ejerza de manera continuada

durante el periodo de la concesion, labores de inspeccion de los bienes adscritos al
servicio.
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El Director del Servicio, bajo la supervision del Responsable del Contrato, mantendra
un registro de bienes amortizados, distinguiéndose los bienes revertibles desde el
momento de la iniciaciéon de la concesion. Este registro serd actualizado anualmente y
facilitara al 6rgano de contratacion la informacién dentro del primer semestre de cada
afo natural.

Se fijard un plazo de 12 MESES, antes de la finalizacion del plazo concesional, para
gue el Responsable del Contrato adopte las disposiciones encaminadas a que la
entrega de los bienes se verifique en las condiciones convenidas.

En el caso en que un nuevo concesionario se haga cargo del servicio, y se observaren
defectos o circunstancias especiales que deriven de la gestion del anterior
concesionario, y que afecten al desarrollo del servicio, éste Ultimo debera hacerse
cargo de la subsanacion de tales deficiencias, por lo que se retendra la garantia
definitiva hasta que el Organo de contratacion determine que se han cumplido los
requisitos establecidos.

Clausula 47. Prerrogativas del Ayuntamiento de Eivi  ssa
a. Interpretar el contrato y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento.
b. Modificar el contrato por razones de interés publico debidamente motivado.

c. Restablecer el equilibrio econdmico de la concesién a favor del interés publico, en la
forma y con la extension prevista en este pliego y la legislacion vigente

d. Acordar la resolucion del contrato en los casos y en las condiciones que se
establecen en este pliego y en la LCSP.

e. Establecer, en su caso, las tarifas maximas por la utilizacion de los servicios objeto
de la concesion.

f. Vigilar y controlar el cumplimiento de las obligaciones del concesionario, a cuyo
efecto podra inspeccionar el servicio, sus obras, instalaciones y locales, asi como la
documentacion, relacionados con el objeto de la concesion.

g. Asumir la explotacién del servicio publico en los supuestos en que se produzca el
secuestro de la concesion.

h. Imponer al concesionario las penalidades pertinentes por razén de los
incumplimientos en que incurra.

i. Ejercer las funciones de policia en el uso y explotacién de las instalaciones en los
términos que se establezcan en la legislacion sectorial especifica.

j- Imponer con carécter temporal las condiciones de utilizacion de las instalaciones que
sean necesarias para solucionar situaciones excepcionales de interés general,
abonando la indemnizacion que en su caso proceda.

k. Cualesquiera otros derechos reconocidos por la normativa sectorial que le sea de
aplicacion.

El ejercicio de las prerrogativas administrativas previstas en este articulo se ajustara a

lo dispuesto en la normativa sobre contratacion publica. En particular, sera preceptivo
el dictamen del Consejo de Estado u 6rgano consultivo equivalente de la Comunidad
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Autébnoma respectiva en los casos de interpretacion, modificacion, nulidad y
resolucion, cuando se formule oposicién por parte del concesionario y en aquellos
supuestos previstos en la legislacion especifica.

Clausula 48.- Jurisdicciéon

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacion, resolucion y
efectos de ésta, seran resueltas por el érgano de contratacion, cuyos acuerdos
pondran fin a la via administrativa y serdn inmediatamente ejecutivos, pudiendo ser
recurridos tentativamente en reposicién ante el mismo 6rgano que los dicto, o ser

impugnado mediante recurso contencioso-administrativo, conforme a lo dispuesto en
la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion.

VIII) ANEXOS

Anexo |: MODELO DE PROPOSICION TECNICA (CRITERIOS NO EVALUABLES
MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS O PORCENTAJES)

Anexo Il MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA Y TECNICA (CRITERIOS Al,
A2, A3, A4, A5 A6, A7 y A8 Y B.3, EVALUABLES MED IANTE LA APLICACION
DE FORMULAS O PORCENTAJES)

Anexo |l MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR
INCURSAEN PROHIBICCION PARA CONTRATAR CON LAS AAPP Y DE ESTAR
AL CORRIENTE EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIACIONES TRIBUTARIAS Y
DE SEGURIDAD SOCIAL

Anexo IV: MODELO DE DECLARACION DE EMPRESAS VINCULADAS

Anexo V: MODELO DE INFORME DE SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIE RA
Anexo VI: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES SOCIALES EN CASO DE SER ADJUDICATARIA

Anexo VIl: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE
IGUALDAD

Anexo VIII: MEMORIA ECONOMICA Y PROGRAMA ECONOMICO ORIENTATIV O
Anexo IX: CUADRO DE PRECIOS UNITARIOS

Anexo X: CLAUSULAS TECNICAS PARA EL SERVICIO DE MANTENIMIE NTO DE
DEPENDENCIAS MUNICIPALES

Anexo XI: LISTADO DE DEPENDENCIAS MUNICIPALES A MANTENER

Anexo XlIl: CLAUSULAS TECNICAS DEL SERVICIO PARA LA LIMPIEZA Y
MANTENIMIENTO DE LAS FUENTES ORNAMENTALES E INSTALA CIONES DE
RIEGO DE JARDINES DEL MUNICIPIO

Anexo XIII: LISTADO DE INSTALACIONES DE RIEGO DE JARDINES Y Z ONAS
VERDES
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Eivissa, 14 de julio de 2010.

Santiago Pizarro Simoén

Teniente de Alcalde delegado
del Area de Administracién Municipal
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ANEXO1: (Sobre num. 2)

MODELO DE PROPQSICION, TECNICA (CRITERIOS NO EVALUABLES
MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS O PORCENTAJES)

D LS RUPRPPPP PP
............. (nombre y apellidos)., con D.N.I. n® ..........c.cccccevnvrrnrnnnnnnnnnns, Mayor de edad,
CON dOMICIHO BN ceeeeeeee e , calle......ooooonne. , nhdmero
............... yCP Y telEfONO L,
DECLARO

1/. Que estoy informado/da de las condiciones y los requisitos que se exigen para
poder ser adjudicatario/a del contrato de “GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA
MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA” mediante procedimiento abierto.

2/. Que me comprometo en nombre propio (0 en nombre y representacion de la
EMPreSaA....ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, ) a ejecutarlo con sujecion estricta a los requisitos y
condiciones estipulados en los pliegos de clausulas administrativas particulares y de
prescripciones técnicas, los anexos correspondientes y el resto de documentacion que
tiene caracter contractual, asi como con las mejoras NO EVALUABLES MEDIANTE
CIFRAS O PORCENTAJES establecidas en el presente pliego (criterios B.1, B.2 y
B.4) que se especifican en la documentaciéon que se adjunta , con sujecion a la cual
me comprometo a ejecutar el presente contrato, y que se encuentra compuesta por:

o Proyecto de Gestion y Explotacion de los Servicios detallado, ajustado a las
especificaciones del apartado B.1.1 de la Clausula 14 del presente pliego y de la
Clausula 16 compuesto por un total de ............ paginas.

o Documentacion relativa al Mantenimiento Preventivo y Correctivo, de
conformidad con el apartado B.1.2 de la Clausula 14 del presente pliego, y de la
Clausula 16, compuesto por un total de ............ paginas.

o Memoria de Medios Materiales, de conformidad con el apartado B.2 de la
Clausula 14 del presente pliego y de la Clausula 16, compuesto por un total de ............
paginas.

o Documentacion relativa a la Dotacion de sistema de telegestion y control

telemético de las instalaciones, de conformidad con el apartado B.4 de la Clausula 14
del presente pliego y de la Clausula 16, compuesto por un total de ............ paginas.

(Lugar, fecha y firma del licitador.]

Nota: Seran rechazadas las proposiciones que no observen este modelo o aparezcan
con tachaduras o enmiendas.
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ANE X O ll: (Sobre num. 3)

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA Y TECNICA (CRITERIOS A.1, A2, A3,
A4, A5, A6, A7 y A8 Y B.3, EVALUABLES MEDIANTE LA APLICACION DE
FORMULAS O PORCENTAJES)

D 5 L USSP PP PP
............. (nombre y apellidos)., con D.N.I. n® ..........ccccccccnvnrnvnnnnnnnnnn., mayor de edad,
con domiCIlIo €N ..eeiiiiiiieie e , calle.................. , numero
............... e v = 1< (0] T T
DECLARO

1/. Que estoy informado/da de las condiciones y los requisitos que se exigen para
poder ser adjudicatario/a del contrato de “GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA
MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA” mediante procedimiento abierto.

2/. Que me comprometo en nombre propio (0 en nombre y representacion de la
EMPIESA. ..t ciie e e ee e e ), a ejecutarlo con sujecién estricta a los
requisitos y condiciones estipulados en los pliegos de clausulas administrativas
particulares y de prescripciones técnicas, los anexos correspondientes y el resto de
documentacion que tiene caracter contractual, ofreciendo :

o Mayor coeficiente a aplicar sobre los ingresos brutos anuales para la
determinacion del canon de explotacion anual de las instalaciones a abonar
al Ayuntamiento de Eivissa :(EN LETRA Y NUMERO):

o Mayor coeficiente de reduccién (Coeficiente J) a aplicar en la revision
de tarifas a efectuar cada dos afios:(EN LETRA Y NUMERO):

o Mayor coeficiente de baja ofertado al cuadro de precios unitarios base
de licitacién de aplicacién a la ejecucién de obras de nuevas instalaciones,
obras especiales a determinar por el Ayuntamiento u otros trabajos
complementarios:(EN LETRA Y NUMERO):

o Mayor importe anual ofertado en concepto de obras especiales a
determinar por el Ayuntamiento de Eivissa: (EN LETRA Y NUMERO):

o Menor presupuesto ofertado para la ejecucion de las obras hidraulicas
en el Anteproyecto de Obras Hidraulicas: (EN LETRA Y NUMERO):

o Mayor importe ofertado en concepto de canon inicial de explotacion
de las instalaciones a abonar al Ayuntamiento de Eivissa con caracter previo
a la formalizacién del contrato: (EN LETRA Y NUMERO):
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o Mejor tipo de interés fijo ofertado para la financiacion de las
inversiones a ejecutar durante los 20 afios de concesion (EN LETRA Y
NUMERO):

o Mejor porcentaje de rendimiento de la red ofertado por los licitadores
durante los 20 afios de la concesion (EN LETRA Y NUMERO):

Aporto, al efecto de la valoracién de los apartados previstos en este punto:

AJ. Estudio Eondmico Financiero que revestira caracter contractual, elaborado segun
modelo de programa econdmico orientativo base de licitacion anexo al pliego de
clausulas administrativas particulares. Su contenido sera redactado por el licitador
utilizando obligatoriamente como base el modelo de programa econémico orientativo
en formato de hoja de calculo (excell) puesto a su disposicibn en el perfil del
contratante, respetando su disefio y estructura, pero pudiendo efectuar todas la
modificaciones que estimen pertinentes en la redaccion de su oferta econémica, sin
errores 0 tachaduras que dificulten conocer claramente lo que el 6rgano de
contratacion estime fundamental para considerar las ofertas, en cuyo caso la
proposicion seré rechazada.

Dicho Estudio Economico-Financiero debera ir acompafiado, como minimo, de la
siguiente documentacion:

-Memoria Justificativa de Explotacion, que debera contener el desglose de
costes conjuntamente para todos los servicios objeto de contratacion, asi
como el desglose de los costes con caracter independiente de los Servicios
de Abastecimiento de agua potable y de Alcantarillado.

-Memoria explicativa de los valores fundamentales que intervienen en el
Estudio Econémico-Financiero y las hipétesis realizadas para su evolucion
durante el periodo concesional, haciendo especial referencia a

- Explicacion y detalle de los gastos operativos previstos y su evolucion
durante el periodo concesional.

-Tarifa media, coste unitario y superavit/déficit economico actuales
determinados en euros/afio y en euros/m3 facturado.

- Explicacién de la politica de amortizaciones, plan de amortizaciones,
dotacion del fondo de reversion y dotacion de la cuenta de reserva.

-Detalle de las fuentes de financiacion que se utilizaran para financiar el

proyecto.

C/. Otras variables y coeficientes utilizados para la elaboracion del programa
econdmico presentado que revestiran caracter contractual durante la duracién de la
concesion.

Incremento anual de usuarios previsto.

Porcentaje gastos generales.

Porcentaje beneficio industrial.
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Coeficientes de proporcién en la estructura de costes de los valores a,
b, c y d de la formula para el calculo del coeficiente de revision de precios cada
dos afios correspondiente a cada uno de los respectivos servicios.

3/.- Que me comprometo en nombre propio (0 en nombre y representacion de la
EIMPIESA. o e ieiee et e e ae e eeaaas ), a ejecutarlo con arreglo a las siguientes
mejoras evaluables mediante cifras o porcentajes de acuerdo con lo previsto en el
presente pliego:

o Acepto el Mantenimiento gratuito de las dependencias municipales

o Acepto el Mantenimiento gratuito de las fuentes ornamentales e
instalaciones de riego de jardines

4/. - Que otras aclaraciones necesarias a la presente oferta se encuentran detalladas
en la documentacién que se adjunta, compuesta por un total de .......... paginas, con
sujecion a la cual me comprometo a ejecutar el presente contrato, aportando al efecto
el siguiente indice:

(Lugar, fecha 'y firma del licitador.]

Nota: Seran rechazadas las proposiciones que no observen este modelo o aparezcan
con tachaduras o enmiendas.
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ANEXO Ill: MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

Ante mi, Lurdes Costa Torres, Alcaldesa de Eivissa,

COMPARECE

D. | Do , DNI , en
nombre y representacion  de ..., , CIF
...................... , domicilio en ..................................... Constituida por tiempo
indefinido en escritura autorizada por el notario de .......................... , D. D&
.................................................... , el dia.... de.............. de ............, (en su
caso) inscrita en el Registro Mercantil de ..................... , al tomo .......... , folio
............... ,hojan°............, inscripcién ....

Y en tal concepto, ME REQUIERE a mi, Alcaldesa de Eivissa, para que haga constar
en Acta, las manifestaciones que hace en mi presencia, y que son del tenor literal
siguiente:

- Que ni la empresa que representa, ni €l mismo ni ninguna otra persona que
forma parte de dicha sociedad, se hallan incursas en causa alguna de
prohibicion para contratar previstas en el articulo 49 de la Ley 30/2007, de 30
de octubre, de Contratos del Sector Publico.

- Que asi mismo el Sr. ... declara que la empresa
........................... , se encuentra al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias, con la Seguridad Social, y, en particular, con el
Ayuntamiento de Eivissa, impuestas por las disposiciones vigentes.

1. Que tales manifestaciones las formula el compareciente para que surta efecto
en el expediente de contratacion de “GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL
DE ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA
MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA”

Tales son las manifestaciones hechas por el Sr/Sra. ...................... , de las que
extiendo la presente Acta, que leo al mismo, a su eleccion, la encuentra conforme y
firma conmigo.

Lugar y fecha
LA ALCALDESA EL SECRETARIO ACCTAL.,
Lurdes Costa Torres Joaquim Roca Mata

(firma de la persona interesada)
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ANEXO |V:

Modelo de declaracion de empresas vinculadas

D/DA............... ,mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza............... , con
DN.L......oo, , actuando en su propio nombre y derecho o en representacion de
........................ , en su calidad de ...........................; en relacion a la proposicién

presentada para la contratacion de la “GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA
MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA” y en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 129 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico.

DECLARO: Que son empresas vinculadas con la empresa oferente las incluidas en la
relacion adjunta, sin que exista ninguna otra empresa en la que concurra los requisitos
sefialados en el citado precepto.

RELACION DE EMPRESAS VINCULADAS CON LA EMPRESA OFERENTE

Nombre o razén social.............c.oooveiiiinnnn. NIF/CIF....oooiiiii e

1.-

2.-
3.-

Lugar, fecha y firma de la licitadora.

83



Anexo V:
Modelo de informe de solvencia econdmica y financiera

INFORME DE SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA
(1)

, con CIF N° , Y con domicilio fiscal en

_Yy en su nombre y representacion Don/fa

provisto del D.N.I. N° y con poderes suficientes.

INFORMA

Que (2) , con
D.N.l. / C.ILF. N° , 'y con domicilio fiscal en

_, posee solvencia econdémica y financiera suficiente para ejecutar el contrato
administrativo de “GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO DE
AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA MODALIDAD DE CONCESION
ADMINISTRATIVA” al que presenta proposicion.

Los firmantes del presente informe estan debidamente autorizados para representar a

1) , de
conformidad con las escrituras de apoderamiento, con n°de protocolo , de
fecha y otorgado ante el Notario
Don/Dofa de la
ciudad de

En ,a de de 2.010

(1) Nombre de la Institucidon Financiera.
(2) Nombre de la Persona Juridica / Persona Fisica.



ANEXO VI:
Modelo de declaracién responsable del cumplimiento de obligaciones sociales en caso
de ser adjudicataria

D/IDA............... ,mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza............... , con
D.N.L......oo , actuando en su propio nombre y derecho o en representacion de
........................ , en su calidad de ...........................; en relacion a la proposicién

presentada para la contratacion de la “GESTION DEL SERVICIO MUNICIPAL DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA, EN LA
MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA ™.

DECLARO: Que de acuerdo con el articulo 38.1 de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de
Integracion Social de Minusvalidos o con las medidas alternativas desarrolladas por el
Real Decreto 27/2000, de 14 de enero, cumpliré con la obligacién de emplear, durante
la vigencia del contrato, al menos un dos por ciento (2%) de trabajadores/as con
minusvalia.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.
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ANEXO VII:
Modelo de declaracion responsable en materia de igualdad

D/DA............... ,mayor de edad, con domicilio en.............. C/ o Plaza............... , con
DN, , actuando en su propio nombre y derecho o en representacion de
........................ , en su calidad de ...........................; en relacibn con la

proposicion presentada para la contratacion de “GESTION DEL SERVICIO
MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE EIVISSA,
EN LA MODALIDAD DE CONCESION ADMINISTRATIVA ™.

DECLARO: Que de conformidad con lo establecido en el articulo 45 de Ley Orgéanica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, cumpliré con
la obligacion de elaborar y aplicar un plan de igualdad.

Lugar, fecha y firma de la licitadora.
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